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Abstract. Over the years, stakeholders' demands for transparency and non-financial aspects of company have spurred
the evolution of reporting. Integrated reporting nowadays effectively integrates financial and non-financial variables and
fosters integrated corporate thinking. As a result, the integrated report emerges as a reporting trend that should not be
overlooked, with the goal of this work being to look into the theories and future research prospects of this reporting
modality. A variety of research methodologies were employed to fulfill the intended aims, including bibliographic
analysis, deduction, induction, and comparison.

Keywords: integrated reporting; integrated reporting framework; integrated reporting theories;
future research directions

JEL: M40, M41

Introducere

De cativa ani, societatea si Intreprinderile au detectat nevoia de a proteja si conserva resursele
naturale pentru generatiile viitoare, intrucat activitatile intreprinderilor au generat in mare masura
comunitatii de a crea strategii care promoveaza o atitudine prietenoasa mediului. Una dintre strategiile
care se remarca 1n ultimii ani este prezentarea unor rapoarte cuprinzatoare, spre deosebire de cele
elaborate in trecut, care prezentau informatii financiare si legate de performanta. Tendinta actuala
este de a prezenta informatii ce vizeaza Intreprinderea si partile interesate care sunt afectate de
activitatile intreprinderii, inclusiv aspectele economice, sociale si de mediu.

Necesitatea de a pune in aplicare strategii pentru a adauga valoare intreprinderilor este in
crestere, subliniind nu numai importanta raportarii financiare, ci si alte aspecte care sporesc calitatea
informatiilor vizate, de aceea sunt create diverse rapoarte, financiare si non-financiare, legate intre
ele, dar fird o uniune fizici sau conceptuald. In acest context si in functie de problema pe care o
reprezinta fragmentarea informatiilor, apare raportul integrat ca un instrument inovator de informare
privind aspectele esentiale si utile pentru partile interesate. In anul 2013, Consiliul International de
Raportare Integratd (IIRC) a prezentat cadrul de raportare integrata, iar de atunci tot mai multe
intreprinderi au implementat gandirea si raportarea integrata in practicile sale, descoperind beneficiile
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care sunt obtinute in urma aplicarii raportarii integrate. Un astfel de raport va integra pe deplin
performanta financiara si non-financiard a unei intreprinderi, estompand liniile dintre dezvaluirile
financiare si cele non-financiare. Astfel, raportul integrat devine o tendinta a raportarii care nu trebuie
neglijata, scopul lucrdrii fiind investigarea teoriilor si directiilor viitoare de cercetare ale acestei
modalitati de raportare.

Scopul cercetarii a fost atins prin parcurgerea si indeplinirea urmatoarelor obiective:

e Definirea notiunii de ,,raportare integratd”;

e Prezentarea elementelor raportarii integrate;

e Enumerarea principiilor raportarii integrete;

e Identificarea si descrierea teoriilor privind aplicarea raportarii integrate;
e Delimitarea directiilor viitoare de cercetare a raportarii integrate;

e Formularea concluziilor in baza rezultatelor obtinute.

In cadrul cercetarii, au fost utilizate metode de cercetare calitative. Totodata, in prezentarea
materialului s-a preferat metoda descriptiva cu aplicarea elementelor de comparatie, analiza si
deductie. In acelasi timp, pentru a identifica cercetarile stiintifice relevante, a fost utilizati baza de
date Web of Science, care a facilitat alegerea tintitd a lucrarilor importante pentru subiectul cercetat.

Description Results

MAIN INFORMATION ABOUT DATA

Timespan 2004:2022
Sources (Journals, Books, etc) 201
Documents 433
Average years from publication 3.95
Average citations per documents 21.11
Average citations per year per doc 3.968
References 13186

Figura 1. Informatii generale despre sursele bibliografice identificate
Sursa: Elaborat de autor in baza rezultatelor Web of Science prin intermediul Biblioshiny

Astfel, au fost obtinute 433 de lucrari stiintifice care au corespuns caracteristicilor setate n
motorul de cdutare, si anume includerea in titlu a notiunii de ,,integrated reporting”, precum si
intervalul de timp cuprins intre anii 2000 si 2021. Aceste lucrari au fost publicate in 201 surse, iar
citarile medii per document constituie 21,11. Pentru a realiza aceste lucrari, au fost utilizate 13186 de
cercetdri, care au servit drept bazd pentru investigarea subiectelor propuse.

Incepand cu anul 2010, se atestd un interes crescand in privinta raportirii integrate, rata de
crestere anuala constituind 23,83%. Cele mai multe lucrari au fost publicate in anul 2019, atingandu-
se un numadr de 77 de cercetdri stiintifice. Sursele unde au fost publicate o mare parte din aceste lucrari
sunt revistele Meditari Accountancy Research si Journal of Intellectual Capital. Cei mai citati autori
care s-au preocupat de domeniul raportdrii integrate sunt De Villiers, Dumay, Higgins, Stubbs,
Guthrie. Garcia-Sanchez si Simnett. Cele mai productive tari sunt Italia, Australia, Marea Britanie,
Republica Africa de Sud si Romania. Este de mentionat Romania se claseaza pe locul 5 in topul tarilor
cu cele mai multe cercetari stiintifice la capitolul raportare integrata, fiind realizate 41 de cercetari.

In acest studiu, a fost efectuati si o analiza a hartilor tematice pe baza densititii si centralititii,
care au fost Impartite in 4 cadrane tematice, asa cum este prezentat mai sus.
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Aceste rezultate au fost obtinute dintr-un algoritm semi-automat prin revizuirea titlurilor tuturor
referintelor la obiectul de cercetare cu addugarea de cuvinte cheie relevante, altele decat cuvintele
cheie ale autorului. Pentru ca rezultatele sa poata surprinde variatii mai aprofundate.

sustainable development
competitive advantage

capabilities '
: performance
| corporate social-responsibil
| firm
@ \
g ; determinants
S ; disclosure
[ e o e e s e information_____________.
§§ |eg:lnmac¥ ;
(] accountability :
8 environmental disclogures
sustainability
management
insights
;n":ii

future-research

1

|}
assurance : &
impression management .

Relevance degree
(Centrality)

Figura 2. Harta tematica a raportarii integrate
Sursa: Elaborat de autor in baza rezultatelor Web of Science prin intermediul Biblioshiny

Cadranul din dreapta sus este prezintd temele motrice caracterizate prin densitate mare si
centralitate, asa ca trebuie dezvoltate si este important sa fie studiate in cercetarile ulterioare. Cadranul
din stdnga sus prezinta o teme specifice, cu o dezvoltare moderata, ceea ce este indicat de densitate
micad si centralitatea medie.

In cadranul din stinga jos sunt teme care au fost folosite de mult timp, dar au cunoscut o
tendinta descendenta cu o centralitate scazuta in cazul cuvintelor-cheie: assurance, future-research si
impression management, si o centralitate inalta In cazul cuvintelor cheie: legitimacy, accountability
si environmental disclosures. In cele din urma, cadranul din dreapta jos este o temd de bazi
caracterizata prin centralitate si densitate inalta.

Continut de baza

Conform IIRC, un raport integrat este o comunicare concisa despre modul in care strategia,
guvernanta, performanta si perspectivele unei organizatii conduc la crearea de valoare pe termen
scurt, mediu si lung [15]. In plus, IIRC a stabilit ca obiectivul principal al raportirii integrate este de
a explica furnizorilor de capital financiar modul in care entitatea creeazd valoare in timp; in functie
de aceasta, ofera informatii financiare, dar si non-financiare, in conformitate cu conceptul de ,,gandire
integratd”, care este definit ca luarea deciziilor si actiuni care se concentreaza pe crearea de valoare
pe termen scurt, mediu si lung. Cadrul IIRC se bazeaza pe trei concepte fundamentale: crearea de
valoare, procesul de creare a valorii si cele sase tipuri de capital (financiar, productiv, natural, social -
relational, uman si intelectual) [15]. Elementele constitutive ale cadrului de raportare integrata sunt

prezentate 1n figura de mai jos.
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Strategiile si alocarea
resurselor

Informatii generale despre
intreprindere si mediul

extern
Performanta si
atingerea
Structura obiectivelor
conducerii

strategice
Elementele

raportarii
integrate

Perspectivele si
provocarile cu care
se confrunta
intreprinderea si
impactul acestora

Modelul de
afaceri

Bazele pregatirii si
prezentarii

Riscuri si
oportunitati
Figura 1. Elementele raportarii integrate
Sursa: elaborat de autor in baza [15]

Elementele mentionate anterior ar trebui completate cu imaginea de ansamblu asupra fortelor
intreprinderii si mediului extern care ar putea oferi informatii despre performanta entitatii in diferite
circumstante [2]. In viziunea cercetitorului Cozma, raportul integrat ar trebui sa includa informatii
despre modelul de afaceri, riscurile si oportunitatile Intreprinderii raportoare [5]. De asemenea,
raportul integrat ar trebui sd contind modul 1n care entitatea poate aborda riscurile aferente activitatii.

In anul 2012, KPMG a elaborat cele sapte principii fundamentale care trebuie luate in
considerare la pregatirea raportului integrat [17]. Acestea sunt prezentate in figura de 2.

Focalizare
1 strategica si Conectivitatea
orientare citre informatiei
viitor '
Coerenta si
comparabilitate
6 Relatiile cu
Credibilitate si parple
¥ interesate

T exhaustivitate

5 Concizie 4 Semnificatie

Figura 2. Principiile raportarii integrate
Sursa: elaborat de autor in baza [17]

Luand in considerare faptul ca raportarea integrata este voluntara (exceptie Republica Africa
de Sud), domeniul de aplicare si calitatea raportului integrat poate varia de la o intreprindere la alta.
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In scopul motivarii adoptarii raportirii integrate de citre entititi, poate fi aplicata teoria dezvaluirii
voluntare, care presupune cd intreprinderile pot sa aleaga ce informatii sunt considerate relevante si
utile partilor interesate [19]. Originea acestei teorii se regaseste in contabilitatea financiara, fiind
utilizatd de entitati pentru a prezenta informatii relevante investitorilor pentru luarea deciziilor [13].
Pentru a furniza mai multe informatii decat cele obligatorii, conducerea entitatilor ar putea folosi
dezvaluirea voluntard, care este determinata de scopul minimizarii asimetriei informationale dintre
entitati si investitori [1]. Astfel, pentru a atenua problema asimetriei informationale, intreprinderile
trebuie sd prezinte informatii non-financiare care sa alinieze interesele Intre manageri, proprietari si
partile interesate [18]. Entitatile isi pot creste valoarea si pot indeplini asteptarile proprietarilor printr-
0 prezentare desfasuratd a informatiilor. Asadar, teoria agentiei este aplicabila si cercetdrii raportarii
integrate.

Din punct de vedere al teoriei agentiei, informatiile furnizate pot fi utilizate pentru luarea
deciziilor de catre proprietari si manageri. De asemenea, acestea oferd un mecanism pentru actionari
si alti investitori pentru a monitoriza actiunile managementului [16].

Aplicand teoria agentiei, se poate observa cd pe masura ce dimensiunea companiei creste,
exista o mai mare nevoie de fonduri externe si, prin urmare, o probabilitate mai mare de conflicte de
interese intre actionari, creditori si administratori. In consecinta, costurile agentiei cresc. Prezentarea
voluntard a informatiilor poate fi utilizatd ca mijloc de reducere a acestor costuri [11].

Se presupune, de asemenea, cd raportarea integratd imbunatateste reputatia si imaginea
entitatilor, prin urmare, teoria institutionald si legitimitdtii sunt relevante in contextul raportarii
integrate.

Teoria institutionald aratd influenta factorilor politici, economici si sociali in elementele si
principiile raportului integrat. Aceasta teorie explica faptul cd rapoartele integrate sunt legate de
stadiul de dezvoltare economicd, responsabilitatea corporativa, sistemul de valori al tarilor,
cheltuielile private pentru educatie si politica unei tari [7]. Conform teoriei institutionale,
intreprinderile trebuie sa functioneze intr-un mediu sociopolitic, cultural si economic in care
institutiile de obicei pun presiune si constrangeri asupra modului in care isi conduc afacerile. Entitatile
trebuie sd se conformeze cerintelor institutionale, iar atunci cand intreprinderile adopta raportarea
integrata, acestea au un motiv aditional pentru a se conforma cerintelor stabilite.

Raportarea integrata implica, de asemenea, teoria actionarilor si teoria partilor interesate [9].
Din perspectiva teoriei actionarilor, scopul principal al unei entitati ar trebui sa fie cresterea valorii
actionarilor, iar in contextul teoriei partilor interesate, obiectivul raportarii integrate este crearea de
valoare pentru toate partile interesate. ,,Teoria partilor interesate completeaza si transforma teoria
financiara a companiei, axata pe valoarea generata pentru actionari drept cadru de referinta” [10]. Din
acest motiv, este necesard extinderea perspectivei bidimensionale a contabilitatii la o viziune
multidimensionald a performantei si depasirea mitului ca o singurd masurd incearca sa curprinda totul,
de exemplu: randamentul actionarilor.

Directii viitoare de cercetare

Aceasta sectiune propune céteva linii de cercetare viitoare legate de probleme care au fost
depistate pe parcursul cercetdrii. Existd o tendinta de crestere a gradului de constientizare a cercetarii
raportarii integrate [8], desi rezultatele cercetarilor nu sunt bine sistematizate si analizate. Cercetarile
viitoare se pot concentra pe comparatii interculturale ale adoptarii raportarii integrate si impactul
acesteia asupra credrii de valoare. Existd dovezi foarte limitate cu privire la influenta culturii asupra
implementrii raportarii integrate [12, 21]. In acelasi timp, raportarea integrati ar putea fi cercetati
aplicdnd cunostintele despre cele patru dimensiuni culturale ale lui Hofstede [14].
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Una dintre preocupdrile cercetatorilor ar trebui sa fie calitatea raportarii integrate, aspecte ce
pana acum au fost analizate intr-un numar limitat de cercetari [3,4]. Alte aspecte care trebuie
examinate sunt calitatea raportarii integrate si factorii de influentd asupra calitdtii raportdrii integrate,
care, corespunzator, vor influenta performanta intreprinderii.

Un domeniu la fel de important in cercetarea raportarii integrate 1l constituie reactiile pietelor
de capital. La moment, nu sunt explorate pe deplin influenta caracteristicilor entitatilor si a variabilelor
implicate Tn adoptarea raportarii integrate, cat si impactul acestora in activitatile pietei de capital.

De asemenea, nu este de neglijat importanta diferitor tipuri de capital prezentate in raportul
integrat, la crearea de valoare pe termen scurt, mediu si lung. Considerand ca acesta este un domeniu
important de cercetare, existd necesitatea unor investigatii empirice suplimentare. Deopotriva, este
de actualitate cercetarea influentei implementarii raportarii integrate asupra costului de capital al
intreprinderii. In acest sens, ar fi necesare studii longitudinale intrucét raportare integrata ar trebui si
diminueze costul datoriilor si capitalurilor proprii ale intreprinderii dupa o perioada de timp.

Variabilele de control precum proprietatea, factorii de guvernantd corporativa, varsta
companiei, tehnologiile informationale emergente pot fi, de asemenea, incluse pentru a testa modul
in care performanta intreprinderii este reflectati in implementarea raportarii integrate. In plus, un
domeniu important de investigare este modul in care se Incurajeaza auditorii sd foloseascd modalitati
inovatoare de a aborda problema incapacitatii sau nedorintei de a-si forma o opinie cu privire la
informatiile anticipative [6].

Avand 1n vedere cd In Republica Moldova raportul integrat nu este foarte raspandit, adica
foarte putine entitati il prezinta, se propune investigarea motivelor care ar justifica utilizarea sa
limitatd in spatiul tarii noastre. De asemenea, avand in vedere cat de beneficd poate fi prezentarea
rapoartelor integrate pentru partile interesate si intreprinderi, se sugereaza sa se determine actiunile
care ar putea fi Intreprinse pentru promovarea cunostintelor ce vizeaza acest tip de raport.

Pe de alta parte, avand in vedere cad strategia poate fi folositd ca mijloc de a expune
interconectarea informatiilor financiare si non-financiare in raportul integrat, se propune de a se
determina actiunile care ar putea fi intreprinse pentru a imbunatati acest lucru. De asemenea, se
propune sa se investigheze daca este posibil si convenabil de a echivala 1n valori monetare aspectele
non-financiare, pentru a le putea compara cu cele financiare, sau daca, dimpotriva, este de preferat sa
se foloseasca indicatori de performanta care nu sunt neaparat reflectati in valori monetare.

Concluzii

Rapoartele integrate au luat nastere prin cautarea unui echilibru intre economic si social, in
care managementul afacerilor este ghidat de sustenabilitate, intrucat cererea de informatii solicitd
rapoarte pe diverse aspecte precum cele sociale si de mediu, si nu doar pe cele financiare. Acest nou
model de raportare a capatat o mare amploare in ceea ce priveste dezvoltarea si cresterea afacerilor si
poate fi privit ca o importanta strategie la nivel mondial, in companiile mici, mijlocii si mari pentru
crearea de valoare. Raportul integrat cuprinde informatii financiare si non-financiare intr-un singur
document, aratand astfel o imagine mai cuprinzitoare a entitatii raportoare, totul In termeni de
transparenta in afaceri si responsabilitate sociala.

Sondajele au raportat ca a crescut gradul de constientizare a contabililor si directorilor
companiilor cu privire la raportarea integratd. Acum, existd tendinta de a raporta mai multe informatii
non-financiare si probabil va continua in viitor. Dupa cum putem vedea, mai multi autori si diferite
entitati au acordat atentie problemei rapoartelor integrate si implementarii acestora, devenit un subiect
destul de important pentru cercetdrile noi si viitoare. Cateva studii de cercetare au aratat ca
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implementarea raportdrii integrate de catre entitdti imbunatateste performanta financiard a
intreprinderilor.

Cercetdrile viitoare ar trebui sd demonstreze daca calitatea ludrii deciziilor investitorilor si
altor parti interesate se Imbunatateste dupa implementarea raportarii integrate. Una dintre limitarile
cercetarii analizei de continut este elementul de subiectivitate si posibila partinire care afecteaza
uneori validitatea rezultatelor cercetarii. In cele din urma, existd o nevoie mai mare de o dovada solida
a impactului implementarii cadrului de raportare integratd asupra crearii de valoare in termeni de
profitabilitate, crestere a vanzarilor si randamentul pietei pentru actionari. Studiile viitoare ar trebui
sd evalueze, de asemenea, impactul asupra performantei intreprinderilor.
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Abstract: The accounting profession has an essential role in society and researching the image of the profession is very
important. In this context, the evolution of accounting is highlighted in tandem with the evolution of the economy and
society, the emergence and metamorphosis of the accounting profession has undergone many changes over time. Both
nationally and internationally, there are numerous studies that focus on the image of the accounting profession but also
of the professional accountant, who has and continues to be a strategic partner in both the private and public sectors.
The aim of this research is to highlight the evolution of the accounting profession based on a series of international events
in the twentieth and twenty-first centuries, to identify the primary qualities and skills of professional accountants,
highlight the contribution of professional bodies to building the profession and analyze the challenges of the profession.
21st century: education, ethics and professional reasoning. Given that the accounting profession is in competition with
other professions, it becomes essential to research how the image of society is perceived, as well as future prospects for
digitization, cloud accounting and other programs.

Keywords: accounting profession, accounting reasoning, accounting evolution, digital accounting
JEL: M40, M41

Introducere

Evolutia economiei si a societdtii in ansamblu, intetirea multilateralitdtii mediului de afaceri au
impulsionat dezvoltarea perpetud a contabilititii ca stiintd. In raport cu tendintele evolutioniste,
fagasul stiintei contabile izvoraste din necesitatile practice ale activitatii economice si a oamenilor
antrenati in relatiile socio-economice, avansand odatd cu acestea.

Profitabilitatea unei afaceri, credibilitatea partenerului si bonitatea intreprinderii sunt legitimate
prin calculele contabilitatii, datoritd acestui limbaj formalizat de comunicare, in lumea afacerilor s-a
produs o mutatie esentiala: trecerea de la empirism la rigoare, de la aprecieri arbitrare la adevarul
economic i la imaginea fidela [1].

Sarcina principala a contabilitatii a vizat dintotdeauna acumularea si avansarea semnificatiei
informatiei financiar-contabile, in acest context, devine necesara cercetarea evolutiei teoretice si
pragmatice a profesiei contabile in tandem cu dezvoltarea contabilitatii, aparitia si evolutia
domeniilor generatoare de cerere pentru aptitudinile si cunostintele din domeniul contabil, precum si
competentele si perspectivele de viitor ale meseriei. Din cele mai vechi timpuri, evidenta contabila a
constituit prerogativa profesionistului contabil, in acest sens, cunostintele, competentele si calitatile
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necesare pentru a activa eficient in calitate de contabil In practica, continud sd evolueze si sa
progreseze in raport cu noile provocari de naturd sociald, economica, informationala etc.

In general, o profesie se caracterizeazi prin totalitatea cunostintelor, competentelor,
experientelor si know-how-ului detinut de citre o persoani intr-un anumit domeniu. in aceasti ordine
de idei, dictionarul explicativ al limbii romane, defineste profesia drept o ,,ocupatie, indeletnicire cu
caracter permanent, pe care o exercita cineva in baza unei calificari corespunzatoare; complex de
cunostinte teoretice §i de deprinderi practice care definesc pregatirea cuiva [2]”.

In conditiile actuale, termenul de profesionist contabil infitiseazi ,,o persoand care are
expertiza in domeniul contabil, obtinuta prin educatie formalda si experienta practicd, care
demonstreazd si mentine competenta, respectd un cod de etica si un standard profesional ridicat [3]”,
in demersul cercetarii efectuate accentuandu-se cine este un profesionist contabil — se pune accent pe
formare, certificari si alte calificari oficiale, ce face un profesionist contabil — competentele de baza
la care trebuie sa corespunda, si cum pot fi diferentiati profesionistii contabili in cadrul profesiei
contabile — competenta, responsabilitati, servicii oferite si altele.

Studiul evolutiei profesiei contabile autorizate captiveaza intrucat ofera un cadru prielnic pentru
analiza evenimentelor anterioare din calendarul contabil, implicatiilor acestora, progresele inregistrate,
contradictiile si dificultatile generate alaturi de care se confrunta profesia contabild de astazi.

Scopul cercetarii rezida din imperativul reliefarii evolutiei contabilitatii si a profesiei contabile
in tandem cu progresarea economiei, edificarii metamorfozei competentelor si responsabilitatilor
acesteia de-a lungul timpului, precum si cercetarii capacitatii adaptarii si corespunderii perpetue a
cunostintelor si abilitatilor in raport cu realitatile secolului XXI: educatia, etica si rationamentul
profesional.

Actualitatea temei deriva din omniprezenta profesiei contabile in viata social-economica a
fiecarei entitati, omniprezenta transformarilor si provocarilor profesiei contabile, contabilul 1n speta,
avand obligativitatea de a corespunde schimbarilor, acceptand provocarile profesiei si ghidand mediul
de afaceri in contextul globalizarii economiei mondiale si digitalizarii.

Pornind de la problematica si scopul cercetarii, s-au identificat urmatoarele obiective de
cercetare, care permit dezbaterea temei si scoaterea in evidentd a provocdrilor pertinente in acest
domeniu:

» cercetarea bibliografica si bibliometrica cu privire la interesul cercetatorilor la nivel
national si internationali privind subiectul profesiei contabile;
examinarea principalelor evenimente cu caracter economic din perioada secolelor XX-XXI;
analiza evolutiei cunostintelor si competentelor inerente profesiei contabile;
identificarea principalelor provocari prescrise profesiei de catre tehnologiile informationale;

YV V V

informarea privind perceptia profesionistilor contabili in raport cu tehnologia cloud.

Pentru a atinge aceste obiective, se urmareste abordarea cercetarii de birou prin documentarea
cu privire la istoricul contabilitatii, evolutia gdndirii 1 profesiei contabile dar si perspectivele de viitor
ale acesteia, raportandu-le la dezvoltarea tehnologiilor informationale.

Metodologia de cercetare

In demersul cercetirii efectuate, s-a recurs la abordarea teoreticd a temei prin analiza motoarelor
de cautare si a literaturii de specialitate. Astfel, la edificarea articolului au fost utilizate mai multe
metode de cercetare: metoda analitica (analiza aspectelor teoretice pornind de la cercetarea cadrului
normativ si a literaturii de specialitate), analiza webografica (utilizarea platformelor Google Scholar,
Web of Science, VOSviewer), metoda comparatiei (examinarea in antiteza a evolutiei profesiei
contabile la nivel national si international), metoda sintezei (generalizarea informatiei acumulate si
17
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sintetizarea principalelor aspecte), metoda sistemica (argumentarea si interpretarea informatiei),
metoda inductiei s deductiei (realizarea principalelor idei si concluzii aferente cercetarii).

In raport cu tema cercetirii, s-au identificat numeroase publicatii stiintifice, la nivel national
distingdndu-se lucrarile autorilor: Turcanu V. [4], Grigoroi L. [5], Lazari L. [6], Mihaila S. [7, 33],
Bajan M. [8] si altii. In literatura de specialitate internationald, se remarci un interes sporit pentru
studierea profesiei contabile, evidentiindu-se cercetarile autoriilor: Bunget O.-C. [9], Tiron A. [10],
Grosu V. [11], Boghian F.-A. [12], Albu N. [13], Botez D. [14] si altii.

In vederea identificarii publicatiilor relevante privind profesia contabili la nivel international,
s-a utilizat motorul de cautare Google Scholar si platforma Web of Science (WoS), detindtoare de
articole de mare importanta si utilitate publica. Prin urmare, s-a efectuat o cercetare a lucrarilor
publicate in perioada anilor 1975 — 2022, in titlul carora se regiseste sintagma ,accounting
profession”. In urma ciutarii, au fost obtinute 214 lucriri care au indeplinit conditiile setate,
rezultatele fiind interpretate prin intermediul instrumentului de construire si vizualizare a retelelor
bibliometrice VOSviewer. Astfel, in figura 1 se contureaza trei clustere relationate de sintagma
,,accounting profession”, cele mai puternice legaturi atestandu-se cu urmatoarele cuvinte: accounting,
construction, management, ethics, education, students, performance, auditors, history, standards si
altele.

I
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accounmaggvofessmn
hwslry ) fogna

et
Figura 1. Prezentarea grafica a clusterelor relationate de conceptul ,,accounting profession”
Sursa: elaborat de autor prin intermediul software-ului VOSviewer

La nivel international intalnim o serie de studii care investigheaza imaginea profesiei contabile
si modul in care se formeaza identitatea profesionald a contabililor si cum evolueaza aceasta in timp,
intrucat profesia contabild este in competitie cu altele profesii, devine importanta analiza modului 1n
care este perceputd imaginea profesiei in societate, provocarile, tendintele si perspectivele viitoare.

Incursiuni privind istoria contabilitatii

Contabilitatea a aparut inca din perioada Evului Mediu, odatd cu dezvoltarea economiei
monetare $i aparitia germenilor capitalismului [15], pe cand, evolutia contabilitatii ca profesie globala
poate fi urmarita in perioade mai recente, incepand cu sfarsitul secolului al XIX-lea [16], de-a lungul
timpului, contabilii participdnd la dezvoltarea comertului, societatii, oraselor, scrisului, banilor si
altele.

Studiul istoriei contabilitdtii cuprinde evolutia gindirii contabile, practicilor si institutiilor ca
raspuns la schimbarile economice, politice si sociale, urmarind efectul acestora asupra domeniului
contabil. Cercetatorii sustin ca ,,importanta studiului istoriei contabilitatii este subliniata prin dublu
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rol: intelectual si utilitarist: intelectual — identificand factorii care induc schimbarea si dezvaluie cum
se produce aceasta si utilitar — induce lumina asupra originilor conceptelor, practicilor si institutiilor
utilizate astazi, cedand perspectiva pentru rezolvarea problemelor moderne de contabilitate [10].

La baza majoritatii definitiilor contabilitatii se afla definitia oferitd de Institutul American al
Contabililor Publici Autorizati (AICPA), precum si alte definitii pertinente oferite de catre institute
si asociatii prezentate in figura 2:

DEFINIREA CONTABILITATII DIN PERSPECTIVA:

arta de a inregistra. clasifica $i rezuma intr-o manierd semnificariva
$1 in termeni de bani, tranzactil i evenimente care sunt, cel putin
partial. de caracter financiar §i interpretarea rezultatelor acestora

American Institute of Certified
Public Accountants (AICPA)

procesul de identificare. masurare $i comunicare a informatiilos
econo-mice pentru a permite si fundamenta judecitile 1 decizile
utilizatorilor de mformati

I'he American Accounting
Association (AAA)

sisteme de planificare $i management al performantei $i furnizarea
de expertizad in raportare financiard si control pentru a ajuta manage-
mentul in formularea si implementarea strategiei unei organizatii

Institute of Management
Accountants (IMA)

practicd tehnicd, sociald si morala preocupati de utilizarea durabild a
resurselor si de responsabilitatea adecvata fata de partile interesate
pentru a permite inflonrea organizatiilor, a camenilor i a naturii

International Federation of
Accountants (IFAC)

Figura 2. Abordari privind definirea stiintei contabile
Sursa: elaborat de autor

O importantd deosebitd constituie si abordarea cadrului legal aferentd definirii contabilitatii,
astfel, potrivit art.3, aln.(1) al Legii contabilitatii si raportarii financiare din Republica Moldova,
contabilitatea reprezintd un ,sistem complex de colectare, identificare, grupare, prelucrare,
inregistrare, generalizare si de prezentare a informatiilor privind elementele contabile [17],
concomitent, potrivit art.2, aln.(1) al Legii contabilitatii din Romania, ,,contabilitatea este o activitate
specializatd in madsurarea, evaluarea, cunoasterea, gestiunea si controlul activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii, precum i a rezultatelor obtinute din activitatea persoanelor prevazute la art. 1
[18]”, analizdnd definitiile se poate observa cd ambele pastreaza acelasi sens, insa, cea din urma
detaliaza clasele contabile si face referire la domeniul de aplicare.

Contabilitatea contemporana reprezinta rezultatul evolutiei sale de-a lungul anilor, tranzitia de
la primele insemnari rudimentare ale popoarelor din antichitate, la contabilitatea in partida simpla, la
aparitia primei lucrari de contabilitate in partida dubla, la o vastd perioada de cizelare a contabilitatii
si nu cea din urma etapa, cea la care ne aflam astazi [19]. Respectiv, evolutia contabilitatii se imparte
in cinci perioade si anume (figura 3):

P——0O0—0—0

De la prunele in-
semnin contabile
pand inanul1202

Se anuntd partida
dubli. dar riméane
sunpla

Apare pruma lucra-
re de contabilitate
in partida dubla.

Se reduce numarul
de contun la cinci

categoni

Ultima perioada
care datcazia pana
in prezent

Figura 3. Perioadele istorice ale contabilitatii
Sursa: elaborat de autor in baza [12]
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Contabilitatea este mai mult decat doar actul de a tine o lista de debite si credite, este limbajul
afacerilor si, prin extensie, al tuturor ramurilor financiare, contabilii traducdnd complexitatile
finantelor in informatii perceptibile publicului larg. Radacinile contabilitatii si a profesiei contabile
din cele mai vechi timpuri pana la echivalentul modern au cunoscut o metamorfoza perpetua, cele
mai proeminente evenimente fiind prezentate in figura 4:

Contabilii apar inca pe cand societitile
foloseau sistemul de troc si trebwau sa
inregistreze acordurile pe care le faceau.

Caule ferate s1 apanta corporatiior nu fost

stimulul pentro infiinfarea profesionistilor
contabili

2 1

Registrele contabile sunt completate manual $i

Luca Paciol, a pus bazele contabilitatn
modeme prin crearea unei evidente
independente: situatia financiard.

au folosit un sistem cu intrare simpli: dati
TImE, Prenime. suma ctc

Figura 4. Radacinile profesiei contabile
sursa: elaborat de autor in baza [20]
Rolul contabililor a evoluat o datd cu evolutia contabilitatii, de la tehnica de Inregistrare a

schimburilor comerciale, pana la mijloc de control, element probatoriu si miza sociala. De-a lungul
timpului, delegarea atributiilor privind producerea informatiilor pe care le oferd contabilitatea a creat
premisele aparitiei unei profesiuni contabile de sine statatoare, cu o importanta tot mai mare si avand
drept scop legitimarea informatiilor degajate de intreprinderi [1].

Organizarea profesiunii contabile este legata, in mod organic de sistemul contabil pe care il are
drept referinta, sistem care, Tn majoritatea cazurilor, este un sistem national. Factorii si demersul
istoric care au condus la configurarea actualelor sisteme contabile nationale au influentat, in mod
decisiv, formarea si dezvoltarea profesiunii contabile [14].

Organismele profesionale stabilesc cadrul general in care actioneazd contabilii, influentand
asupra pe termen lung rolurile si atitudinile lor. Modul in care este organizata profesia si respectivul
strategia organismelor declanseaza schimbarile in cadrul profesiei contabile. [13]

Profesia de contabil a fost recunoscuta oficial in 1896, odata cu instituirea titlului profesional de
contabil public certificat (CPA), titlul acordandu-se celor care promoveaza examenele de stat si au trei
ani de experienta in domeniu [20]. In demersul studierii evolutiei profesiei contabile, un aport insemnat
avandu-1 si organizatiile profesionale, cele mai relevante cercetarii fiind prezentate in figura 5:

| ORGANISME PROFESIONALE |

NIVEL REGIONAL
(ROMANIA)

NIVELNATIONAL
(REPUBLICA MOLDOVA)

Organismul reprezintd peste

3 milioane de contabili angajati in
practica publica, industrie si
comert. guvern i mediul academic,
sprijinind dezvoltarea, adoptarea
si implementarea standardelor
mtemationale pentru educatia
contabila, etica s1 sectorul public,
audit $1 asigurare.

Organismul gestioneaza profesia
contabild si se preocupé continuu
de dezvoltarea competentelor sia
bilitatilor profesionistului
contabil, care sa 11 permita furmizar
ca de servicn suphmentare celor
traditionale, la un nivel de calitate
ridicat,

Organismul reuneste si gestioneaza
profesia contabild, beneficiazi de
recunoastere international. sustine
sl promoveaza practicile
profesionale de inalti calitate si
este deschisa pentru cooperare in
vederea majorarn fiabilitagn
calificarn contabile.

Sursa: elaborat de autor
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Importanta organismelor profesionale deriva din responsabilitatea asumatd de profesia
contabild intru apararea interesului public, ceea ce se asigura prin stabilirea masurilor eficiente
privind educatia si instruirea continud a profesionistilor contabili si calitatea serviciilor furnizate.

Sculptarea profesiei contabile: origini si progres

Obligativitatea evidentei contabile se afla in sarcina tuturor entitdtilor, institutiilor publice,
asociatiilor, fundatiilor, precum si a persoanelor liber profesioniste, cum ar fi medicii, avocatii, notarii
si altii. Contabilitatea s-a nascut din necesitatile practice ale activitatii economice si s-a dezvoltat
odata cu acestea, drept urmare, in figura 6 sunt ilustrate principalele evenimente cu insemnatate
istorica din calendarul contabil in perioada anilor 1860-2020:

1 1
Contabllitatea incepe sai-a forma unel
profesii organizate, apar mai multe
organisme fondatoare si societatilocale.

1

Apare primul numar al Revistei de Con
tabilitate, este brevetat comptometrul
(primul calculator cu chede brevetat),

T

Se creeaza Institutul Contabior Auto-
rizatl din Anghia sl Tara Galllor §i se
stablesc standardele profesici contabile.
1
Industria iyi face proprictatile adop
tand noi standarde iar barierele rasiale/
gen au fost depasite in cadrul profesied,

1

Computerul digital devine o realitate iar
pentru profesionistii contabili, aceasta
epoch inregistreaza citeva premieri

I

Lumea contabilitati continua sa se ofi-
clalizeze prin proliferarea publicatior
sl a organizatiilor comerciale,

|

Programde software st aparifia interne-
tului au contribuit la revolutionarcain
dustriel pentru entitatile mici s mijlocii.

1

Scandalurile contabile au zguduit
inceputul secolubui XXI, cel mai
notabil fiind scandalul Enron.

[ |

1860 1880 1900 1920 1940 1960 1980 2000 2020
Figura 6. Aspecte evolutive privind profesia contabila
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [21]

In baza figurii 6, se poate deduce ci istorisirea evenimentelor din calendarul contabil are loc in
mod consecutiv, la intervale egale a cate 20 ani. Astfel, anii 1860-1880 s-au manifestat prin
LHhumeroase revolte culturale, sociale §i politice in Europa si America, majoritatea tarilor
occidentale cunoscand un boom economic datorita productiei in masa a cailor ferate si a altor
metode de calatorie, cdt priveste lumea contabilitatii, apar numeroase organisme si societati locale,
astfel, contabilitatea incepdnd sa ia forma unei profesii organizate, in aceasta perioadad se remarca
infiintarea Institutul Contabililor din Londra si a Institutului Contabililor Autorizati din Anglia si
Tara Galilor (ICAEW) /21]".

In aceeasi ordine de idei, anii 1880-1900 se evidentiaza prin ,, cresterea mare ale populatiei in
urma expansiunii industriei, cdt priveste domeniul contabil, se infiinteaza Asociatia Americand a
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Contabililor Publici si debuteaza sa emita certificate, este brevetat unul dintre primele calculatoare
cu cheie — comptometrul, este autorizata prima clasa de Contabili Publici Autorizati (CPA) dupd
trecerea primelor teste standardizate pentru contabili, mai tarziu, Christine Ross devine prima femeie
CPA 21]".

Incepand cu secolul XX, in perioada anilor 1900-1920 debuteaza ,,utilizarea pe scard largd a
telefonului, cdt priveste istoria contabilitatii, este marcata organizarea |CAEW, stabilindu-se
standardele profesiei, tot in aceasta perioada, apare primul numar al unei reviste de contabilitate,
se inventeaza prima casd de marcat electrica iar mai tarziu, Winston Churchill inainteaza problema
privind admiterea femeilor la ICAEW si la Societatea Contabililor si Auditorilor Incorporati [21] .

Urmatorii doudzeci de ani 1920-1940 devin importanti pentru istoria contabilitatii deoarece
,,barierele rasiale si de gen au fost depasite in cadrul profesiei, astfel, John Cromwell devine primul
CPA negru, totodata, statul New York adopta o lege care impune candidatilor CPA sa aiba o diploma
de colegiu pentru a sustine examenul de certificare, tot in aceastda perioada, prabusirea pietei de
valori a dus la o reglementare ampla intru asigurarea unor tranzactii oneste §i la restabilirea
increderii in pietele de capital, in Ohio fiind fondata Societatea Femeilor Americane de CPA [21] .

Ulterior, societatea s-a confruntat cu cel de-al Doilea Razboi Mondial, iar anii 1940-1960 ,, pentru
profesionistii contabili, aceasta epoca inregistreaza cdteva premiere, inclusiv diversitatea de gen in
cadrul profesiei, Mary Washington Wylie devine prima femeie de culoare CPA, computerul digital devine
o realitate, legea cere sindicatelor sa intocmeasca situatii financiare iar termenul limita de depunere a
declaratiilor fiscale individuale se modifica de la 15 martie pana la 15 aprilie [21] .

In urmatorii douizeci de ani 1960-1980, ,, lumea contabilitatii continua sa se oficializeze prin
proliferarea publicatiilor si a organizatiilor comerciale, iar computerul de afaceri incepe sa migreze
in case, apar postulatele de baza ale contabilitatii, comitetul pentru Standarde Internationale de
Contabilitate (IASC) este format intre organizatii de contabilitate proeminente din tarile Australia,
Canada, Franta, Germania, Japonia, Mexic, Tarile de Jos, Regatul Unit si Irlanda si Statele Unite
ale Americii, apare primul numar al Revistei de Contabilitate si Economie [21]”.

Cat priveste lumea contabilitatii, anii 1980-2000, s-au manifestat prin ,, programele software i
aparitia internetului care au contribuit la revolutionarea industriei pentru intreprinderile mici si
mijlocii (IMM), Lotus 1-2-3 revolutioneazd contabilitatea pentru IMM cu software-ul siu usor de
utilizat pentru foi de calcul, Nintendo Entertainment System este lansat in SUA, se construieste
nucleul retelei World Wide Web si se publica primul site web, tot in aceasta perioada, Institutul
American al Contabililor Publici Autorizati (AICPA) lanseaza proiectul CPA Vision pentru a defini
viitorul profesiei /21]”.

Incepand cu secolul XXI, in spetd, anii 2000-2020, internetul este omniprezent, ceea ce ,a
permis comunicarea rapida in intreaga lume, tot in aceastd perioadd, increderea in profesniostii
contabili a fost contestata datortita scandalurilor contabile, cel mai notabil fiind scandalul Enron,
profesia contabila luand masuri semnificative, Sharon Allen devine presedinte al Deloitte si prima
femeie care a ajuns la acest nivel la o mare firma de contabilitate, AICPA lanseaza 360 de grade de
educatie financiara , ajutand americanii sa-si inteleaga finantele personale, Apple introduce iPhone
si revolutioneaza industria telefoanelor mobile iar Raportul Horizons 2025 prezinta oportunitati §i
provocari pentru profesia contabila pentru urmdatoarea era a istoriei contabilitatii [21] .

Mediul sociopolitic, extern, cultural, juridic, nivelul dezvoltarii economice, sursele de finantare,
legatura dintre contabilitate si fiscalitate, precum si inflatia influenteaza importanta si competenta
profesiei contabile intr-o anumita tara [22]. Studiile nationale si internationale aratd ca impresia
generald despre contabil este o persoana obsedata de cifre, prudentd si moderata, dar de multe ori
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lipsita de creativitate si initiativa [23]. Astfel, se contureaza doua tipuri de imagini ale profesiei
contabile: pozitiva si negativa, prinipalele caracteristici fiind prezentate in figura 7:

IMAGINI ALE PROFESIEI CONTABILE

4//)\»

IMAGINEA POZITIVA IMAGINEA NEGATIVA

educatie si fomare

rofesiepractica L
profesiep continua
domeniu de munca poate
muncd stabil fi stresantd

potential de existd sezoane
avansare in carierd aglomerate

potential semnifica- munca poate parea
tiv de castig plictisitoare/repetitiva

Figura 7. Imagini ale profesiei contabile
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [24]

Domeniul contabil are atat aspecte pozitive cat si negative, astfel, nu neaparat profesia contabila
e buna sau rea, mai degraba, este potrivitd pentru anumite persoane sau nu, profesionistul contabil
intotdeauna va fi interesat sa-si imbunatateascd constant abilitdtile, sd afle lucruri noi in materie de
activitatile entitatii, economie, fiscalitate, legislatie, politica si altele.

Perspectivele de viitor ale profesiei contabile

Utilizarea tehnologii informationale si dobandirea competentelor in acord cu aceste tehnologii
constituie un imperativ pentru profesia contabild, tehnologiile asigurand componenta vitald intru
realizarea activitatilor tuturor organizatiilor comerciale si/sau nonprofit.

In competenta profesionistilor contabili trebuie si se afle utilizarea pe scara larga a diferitor
tipuri de tehnologii informationale, Intrucat ,, societatea contemporana asteapta ca profesionistii
contabili sa dobandeasca nivelul cerut de competenta pentru a efectua aceste servicii, profesia
contabila avand o arie diversa de actiune, profesionistii activand in industrie §i comert, ca liber-
profesionisti sau in sectorul public, asumandu-si diferite roluri: manager financiar, auditor intern,
auditor extern, expert contabil sau contabil autorizat [25]”.

Dezvoltarea tehnologiei informationale a schimbat in mod semnificativ contabilitatea de-a
lungul anilor, programele informatice devenind parte a aceastei profesii, odata cu lansarea primelor
computere in anul 1952, contabilii au fost printre primii care le-au folosit, noile programe contribuind
la 0 organizare mai eficienta a muncii si la reducerea erorilor [26]. Drept urmare, profesia contabila
trebuie sa se adapteze la noile provocari ale digitalizarii economiei in scopul furnizarii unor informatii
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fiabile si relante in timp util utilizatorilor informatiilor financiar-contabile, ceea ce presupune o serie
de schimbari, ce converg spre digitalizare si inovare [11].
Potrivit cercetatorului Botea, R., ,,profesia contabila se desfasoara intr-o zona in care 97% dintre

activitati sunt pretabile digitalizarii, fiind nevoie de adaptare la noua realitate si de reconfigurarea
activitatii contabilului [11]”, drept urmare, trecerea de la nregistrarea manuala la utilizarea pachetelor de
aplicatii computerizate constituie unul dintre cei mai marcanti pasi de-a lungul acestui proces evolutiv,

sinteza evolutiei tehnicilor contabile de prelucrare fiind prezentata in tabelul 1.
Tabelul 1. Sinteza evolutiei tehnicilor contabile de prelucrare

PERIOADE ISTORICE

NEVOIE DE INFORMARE

POSIBILITATI TEHNICE

RASPUNSUL CONTABILITATII

Marile civilizatil

Cunoasterea cheltuiehlor s
a veniturilor

Harta, scrierea cuneiforma

Unlizarea partider simple

incepumrlle comertului

Inregistrarea fiecdrel miscari a
marfunlor

Hartia

Intervine partida dubla, apar
registrele de contabilitate

Importanta capitalului si

Perfectionarea partider duble, apar

comert electronic

Revolutia industriali ) e Hartia, aparifia tiparului cerent de mformatii privind
cunoeasteni beneficiilor ‘
rezultatele financiare
i Prnimele calculatoare: mai
Solicttarea multor informatn : : ) Automatizaren sistemelor
1960 ¥ mult utilizatori an un smgur
I timp seurt contabile manuale
echipament
1981 Obtimerea mformatulor finan- Caleulatoare personale, Sisteme miormationale contabile
ciare necesare ludm decizulor raspandirea mformaticu miegrate: informdn. rapoarte, grafice
. 4 Retele de calculatoare: Automatizarea culegerii datelor,
o <5 Informati in tunp real, 3 : A ;
Secolul XXI mternetul si tehnologia schimbul electronic de date si

comunicatiilor

documente

Sursa: elaborat de autor in baza [27]

In contextul actual, dezvoltarea sistemelor informatice, viteza si flexibilitatea luirii deciziilor
intru gestionarea activitatilor financiar-contabile devin tot mai proeminente. Actualmente, este
necesara o noud abordare a informatizarii domeniului contabil care va au un impact pozitiv asupra
dezvoltarii afacerii, ceea ce reprezinta implementarea tehnologiilor Cloud Accounting. Potrivit
cercetatorilor, ,,tehnologia de viitor este considerata Cloud Computing-ul, in timp ce sistemul
informational contabil digitalizat este unul de tip Cloud Accounting [28] . Drept urmare, software-
ul cloud accounting este similar cu software-ul de contabilitate traditional, doar ca este gazduit pe
servere la distanta, similar modelului de afaceri SaaS (Software as a Service), datele sunt trimise In
»cloud”, unde sunt procesate si returnate utilizatorului [29].

Drept urmare, cunostintele IT sunt primordiale Intrucat cea mai mare parte a muncii contabilului
este 1n fata calculatorului si pe langa responsabilitate, etica si conduitd profesionald, un bun contabil
trebuie sa avanseze n tandem cu tehnologiile informationale pentru a rimane competitiv in domeniu.

Cloud accounting ofera contabilului acces instantaneu la informatiile financiare ale clientilor,
desi schimba complet modul in care lucreaza contabilii, in raport cu tehnologia cloud, contabilii se
regasesc in general intr-una dintre urmatoarele trei categorii prezentate 1n figura 8:
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CATEGORIA 1 CATEGORIA 2 CATEGORIA 3
Aplica strategin
strufului”, sunt ngrozip

Accepta tehnologia clond Cred in tehnologia

dat sunt foarte ingrijorati cloud, igi imbunatatesc

de mopactul asupra profita- eficienta, se adapteaza la
bilitatu entititn schimbare si culeg roadele

de problemele legate de
cloud g1 de securitate sa
evitindu-l

Figura 7. Categorii de profesionisti contabili in raport cu tehnologia ,,cloud accounting”
Sursa: elaborat si adaptat de autor in baza [31]

In cazul contabilititii in cloud, informatiile sunt criptate, astfel incdt numai persoanele cu
autentificare pot vizualiza datele. Companiile au inceput sa utilizeze software de contabilitate in
cloud la inceputul anilor 2000, majoritatea sistemelor venind cu instrumente pentru cotatie, facturare,
gestionarea facturilor si multe altele, valabile de pe orice dispozitiv cu conexiune la internet [29].

Profesionistii contabili sunt extrem de strategici si colaborativi, rezolva probleme si ajuta
afacerile sa mearga 1nainte, iar ca profesie, trebuie sa accelereze noi modalitati de lucru, sa accepte
tehnologia si sa-si alinieze activitatea la cerintele noi ale societatii si, mai presus de toate, s se asigure
ca investeste in echilibrul corect al aptitudinilor care vor intéri profesia pentru orice rezerva viitorul
[30].

Concluzii

Profesia contabila este in competitie cu altele profesii, iar pe aceasta cale, am cercetat modul in
care este perceputd imaginea profesiei in societate, provocdrile cu care se confruntd, precum si
tendintele si perspectivele viitoare.

Viitorul profesiei este destul de luminos si ritmul progresului tehnologic este incurajator.
Adaptabilitatea a devenit o calitate imperativa pe care toti contabilii din zilele noastre ar trebui sa o
posede si sd o aplice pentru a supravietui si a raimane in continuare competitivi in acest mediu dinamic
si sofisticat [32]. Sistemele informationale evolueaza rapid, devenind primordiale in desfasurarea
activitatilor zilnice ale profesionistilor contabili si auditorilor, contribuind la eficientizarea muncii
acestora si permitand astfel concetrarea asupra generarii solutiilor, comentariilor si analizei.

De-a lungul evolutiei profesiei contabile, deducem ca rolul educatiei, a scolilor si universitatilor
este de a crea contabili buni, dar calitatile si competentele unui profesionist contabil nu pot fi limitate
acest nivel, drept urmare, Invatarea continud este o obligatie In domeniul contabil. Tot in acest
context, intru dezvoltarea profesiei vin si programele de formare continud care contribuie la
perfectionare nsa nu in absenta perfectiondrii in domeniul tehnologiilor informationale.
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Abstract: The IT domain in the Republic of Moldova has become an increasingly visible source of economic growth and
during the pandemic it had the accelerated pace of development of all sectors, as IT park residents are stimulated by the
state, benefiting from a more favorable tax regime, with a unique tax - 7% of sales. Thus, in the pandemic year 2020,
there were over 5 billion lei in revenues, more than half a billion contributions to the state budget, over 2 000 new jobs
and more substantial salaries. However, how significant is the growth and what does the IT sector in the Republic of
Moldova actually produce and what are the peculiarities of the activity of the IT park residents? The investigation involves
objective observation, descriptive method with the application of elements of comparison, analysis and deduction.

Keywords: IT park residents, unique tax, software production and IT services, main eligible
activities, factors influencing accounting
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Introducere

In era digitala este foarte important ca entitatile sa tina pasul cu tehnologiile informationale. Pe
masurd ce domeniul IT progreseaza, creste si cererea clientilor la produse si servicii IT noi, solutii
digitale rapide si inovative. In acest context, domeniul IT riméane a fi unul prioritar, iar adoptarea
continud a inovatiei tehnologice si a instrumentelor IT, dar si integrarea acestora in domeniile
strategice rdman a fi unele dintre principalele solutii pentru dezvoltarea tarii. Suscitarea tendintelor
de integrare a Republicii Moldova in economia mondiald impune domeniul IT sa fie, in continuare,
performant, competitiv, dar si durabil, avand in vedere faptul ca obtinerea performantelor, pe termen
lung, depinde de durabilitate.

La 1 ianuarie 2018 a fost creat in Republica Moldova pe un termen de 10 ani ,,Moldova IT
Park”, care are drept scop impulsionarea dezvoltarii industriei tehnologiei informatiei in tara
noastrd. Misiunea acestui IT park este de a actiona drept un catalizator al investitiilor in sectorul IT
prin promovarea unor politici guvernamentale flexibile, crearea unui mediu favorabil inovarii in
domeniul tehnologiilor informationale si a unei economii digitale transformate printr-un sector IT
puternic ce poate deschide noi oportunitati. Mentiondm ca dezvoltarea domeniul este stimulata de
stat, beneficiind de un regim fiscal mai avantajos, cu un impozit unic de 7% din vanzari. De fapt,
tehnologiile informationale Tn multe tari din lume sunt stimulate de autoritati. Spre deosebire de alte
sectoare, IT genereaza prin definitie valoare addugatd, In comparatie cu alte sectoare. Si totusi, ce
produce acest sector? Softuri pentru domeniile financiar-bancar, telecomunicatii sau institutii
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guvernamentale, precum si pentru jocuri, dar si servicii pentru industriile creative, de tipul efecte
speciale pentru animatii, design specializat si altele.

Producerea de software si servicii IT este un subiect tratat in contextul economiei digitale aflate in
plind dezvoltare. Fie ca discutam de prioritatile de dezvoltare ale serviciilor publice sau ale mediului de
afaceri, oportunitatile de angajare ale capitalului uman Tnalt calificat, cererea de piata externa sau temele
de interes pentru investitorii strdini, digitalizarea ramane fard indoiala o constanta si o premisa de baza
pentru evolutia viitoare a economiei. Astfel, domeniul IT a urmat o traiectorie de crestere puternic
ascendenta, cu o amprenta din ce in ce mai vizibild in economia Republicii Moldova.

Actualmente, in literatura de specialitate autohtond, nu sunt investigate suficient si sub aspect complex
problemele contabilititii in IT. In acest context, cercetarea de fata isi propune o investigare a particularititilor
activitatii rezidentilor parcului IT. Importanta si actualitatea cercetarii, in acest domeniu, sunt conditionate
de abundenta noilor produse si servicii, care genereaza deficiente in organizarea contabilitatii la rezidentii
parcului IT. in plus, tema prezentei lucriri se incadreazi in conjunctura dezvoltarii si reformei contabilitatii
sl se axeaza pe un spectru larg de probleme ce necesita solutionare.

Metodologia cercetarii

Cu ajutorul metodelor de analiza si sinteza, precum si prin aplicarea elementelor de comparatie,
inductie si deductie a fost posibild inregistrarea si evidentierea principalelor particularitati ale activitatii
rezidentilor parcului IT. Ca urmare a acestei analize, au fost puse in evidenta importanta, actualitatea,
aspectele reglementarii procesului de creare si functionare a parcurilor pentru tehnologia informatiei,
aspectele fiscale si contabile. Investigatiile au fost efectuate in baza prevederilor legislative si normative
in domeniile contabilitatii si I'T, precum si a surselor bibliografice de specialitate.

Rezultate si discutii

In ultimele decenii, tehnologia informatiei a ajuns si constituie parte integranti a celor mai
multe activitdti economice, ceea ce face ca definirea domeniului sa fie un exercitiu complex si, uneori,
polemic. Tinand cont de faptul ca statisticile oficiale au la baza nomenclatorul CAEN (Clasificarea
Activitatilor din Economia Nationald), un sistem international de codificare a activitétilor economice,
utilizarea nomenclatorului CAEN pentru definirea industriei de software si servicii IT, ramane
varianta optima in ciuda unor limitéri asociate.

Conceptual, productia de software si servicii IT se refera strict la activitatile economice de
creare a programelor sau aplicatiilor software intr-un limbaj de programare specific. Mai mult, in
functie de regimul de impozitare entititile din domeniul IT pot fi divizate astfel:

P Entitati nregistrate ca
Entitati, care aplica regimu rezidenti ai parkului IT,
® standard de impozitare aplicand un regim special

de impozitare

Figura 1. Segmentarea entititilor din domeniul IT
Sursa: elaborat de autori

In acest context, mentionam ca regimul standard de impozitare reprezinta sistemul general de
impozitare, prevazut de Codul fiscal al Republicii Moldova, de alte acte normative adoptate in
conformitate cu acesta, ce urmeaza a fi aplicat in modul general stabilit. Iar, regimul special de
impozitare constituie sistemul de impozitare prevazut de Codul fiscal al Republicii Moldova, precum
si de legislatia cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei [2, Titlul X, Capitolul IJ.

Cercetarile prevederilor legislative denota ca rezident al parcului IT poate fi persoana juridica
sau fizica, inregistrata Tn Republica Moldova in calitate de subiect al activitatii de intreprinzator, care
este inclusa in Registrul de evidenta a rezidentilor parcului si care practicd, drept activitate principala,

29



ISSC 2022, PROSPECTS OF ACCOUNTING DEVELOPMENT: THE YOUNG RESEARCHER’S VIEW, 11-12 Marth 2022

una sau mai multe din activitdtile prevazute la art. 8 [6], in baza unui contract incheiat cu administratia
parcului [6, art. 2]. Contractul se incheie pe o perioada de cel putin 4 ani. Termenul contractului nu
poate depasi termenul de functionare a parcului [6, art. 7, al. 2].

Mentiondm ca ,,administratia parcului reprezintd autoritatea administrativd constituita de Guvern
pentru administrarea unui parc pentru tehnologia informatiei, si anume Ministerului Economiei si
Infrastructurii” [6, art. 2]. La propunerea Ministerului Economiei si Infrastructurii, pe un termen de 5 ani,
administratia parcului este condusa de un administrator, desemnat in functie de citre Guvern. In contextul
aplicarii Legi 77/2016, Ministerului Economiei si Infrastructurii 1i revin urmatoarele atributii, dar ,,nu are
dreptul sa intervina in activitatea economicd a rezidentilor parcului” [6, art. 6, al. 4]: monitorizeaza
activitatea parcurilor, sustine dezvoltarea acestora prin implementarea unor politici in domeniu; asigura
organizarea evaludrii anuale a rezultatelor activitatii parcurilor; colaboreaza cu autoritatile administratiei
publice centrale si locale, cu organizatii neguvernamentale si cu experti independenti, cu organizatii din
sfera stiintei si inovarii in vederea sustinerii si dezvoltarii activitatilor din cadrul parcurilor; informeaza
publicul cu privire la proiectele implementate in cadrul parcurilor [6, art. 12].

Sursele de venit ale administratiei parcului se constituie din cotizatiile obligatorii ale
rezidentilor parcului, precum si din alte venituri legale rezultate din atributiile prevazute la art. 13 lit.
h) si1) [6]. Marimea cotizatiilor obligatorii ale rezidentilor parcului este stabilita de catre administratia
parcului in conformitate cu regulamentul acesteia, in functie de numarul rezidentilor parcului si
venitul acestora obtinut din vanzari [6, art.6, al.3].

Macro-sector Sub-sector Activititi incluse conform CAEM rev. 2
| @ " =
C- Inductria ngncarea calculatoare_lor C26.11 Fabricarea componentelor electronice (module), limitata
orelucritoare si a produselor electronice
! §1 optice |
J58.21 Activitati de editare a jocurilor de calculator
Activitafi de editare J58.29 Activitati de editare a altor produse software
Activitdti de productie J59.12 Activitati de post-productie cinematografica, video
cinematograficd, video gi si de programe de televiziune, bazate pe utilizarea
de programe de televiziune echipamentelor de calcul specializate de finaltd

inregistrari audio si
activitati de editare

performanta. limitate

J - Informatii si J62.01 Activitdti de realizare a soft-ului la comanda
comunica’tii ’ Activitati de servicii in (softvyarg orientat spre Cllent) o .
g tehnologia informatiei J62.02 Activitdti de consultantd in tehnologia informatiei
. J62.03 Activitdti de management (gestiune si exploatare) al
mijloacelor de calcul

J1R2 NA  Alte activititi de cervicii in tehnalnoia informatiei

e sae J631]: Prelucrarea de date, administrarea paginilor web si
informatice activitatile conexe
J63.12 Activitati ale portalurilor web

-
Cercetare, dezvoltare M72.11 Cercetare-dezvoltare in biotehnologie, limitata
M - Activitati L J M72.19 'Ce'rcet'are-dezvgltare in alte stiinte naturale si
. ’ inginerie, bazatad pe utilizarea echipamentelor de
profesionale, L e SR
L . calcul specializate de inalta performanta, limitata
stiintifice si

-
tehnice Alte activitati profesionale,
stiintifice §i tehnice

M74.10 Activitati de design specializat, bazate pe utilizarea
echipamentelor de calcul specializate de inalta
performanta

P - invitimant i de it P85.59 Aﬂlte formq de invatamint n.c.a., limitate la instruirea
in domeniul calculatoarelor

Figura 2. Macro-sectorul si sub-sectoarele componente ale domeniului IT
Sursa: elaborat de autori in baza [6, art. 8], [1]
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Investigatiile ne-au permis sa constatam activitatile principale desfasurate in parcul pentru
tehnologia informatiei conform CAEM rev.2.

Astfel, plecand de la structura nomenclatorului CAEM, producerea de software si servicii IT
reprezintd un rezultat agregat al sub-sectoarele componente ale macro-sectoarelor: C — Industria
prelucratoare; J - Informatii si comunicatii; M - Activitati profesionale, stiintifice si tehnice si P —
Invatamant, constituind rezultatul cumulat al codurilor CAEM C26.11, J58.21, J58.29, J59.12,
J62.01,J62.02, J62.03 51 J62.09, J63.11, J63.12, M72.11, M72.19, M74.10, P85.59, fapt prezentat in
figura 2.

Atentiondm ca activitatea principald se considera activitatea care genereaza 70% sau mai mult
din venitul din vanzari al rezidentului parcului [6, art. 2]. Pentru determinarea faptului daca rezidentul
parcului pentru tehnologia informatiei desfasoara activitate principald, care genereaza 70% sau mai
mult din veniturile din vanzari, se calculeazd raportul dintre suma venitului obtinut din vanzarea
serviciilor, lucrarilor permise in parc in conformitate cu art.8 din Legea nr.77/2016 cu privire la
parcurile pentru tehnologia informatiei si suma totala a venitului din vanzarea produselor (marfurilor),
prestarea serviciilor, executarea lucrarilor. In acest caz, ambii indicatori ce tin de marimea venitului
din vanzari se determina lunar, cu total cumulativ de la inceputul anului calendaristic respectiv, daca
statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anii calendaristici precedenti, sau de la aplicarea
regimului special de impozitare, daca statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anul
calendaristic curent [2, art. 368, alin. 2]. Nu se considerd incdlcare a prevederilor alin.(2)
neindeplinirea indicatorului ce tine de activitatea principald pe parcursul a cel mult oricaror 2 luni
calendaristice ale anului calendaristic in curs, cu conditia asigurarii indicatorului de 70% calculat total
pentru anul respectiv, daca statutul de rezident al parcului a fost dobandit in anii calendaristici
precedenti, sau pentru perioada de aplicare a regimului special de impozitare, daca statutul de rezident
al parcului a fost dobandit in anul calendaristic curent [2, art. 368, alin. 3].

Conform ultimelor statistici, la 31 decembrie 2020, Moldova IT Park numara 658 rezidenti activi,
dintre care 513 companii cu capital local si 145 companii cu capital strain.
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Figura 3. Evolutia numarului rezidentilor in perioada 2018-2020
Sursa: preluat de autori dupa [10]
Graficul releva cd numarul rezidentilor a crescut cu 25% comparativ cu anul 2019 si cu 95%
comparativ cu anul 2018. Astfel, la finele anului 2020 numarul rezidentilor Moldova IT Park aproape
ca s-a dublat comparativ cu primul an de activitate a parcului. Cea mai mare rata de crestere in ultimii
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3 ani a fost Tnregistrata de companiile cu capital local (513 vs. 242 rezidenti), insd companiile cu
capital strain si-au majorat, de asemenea, prezenta in parc cu peste 50% in aceasta perioada (145 vs.
96 rezidenti).

Astfel, in figura 4 se prezinta situatia rezidentilor cu capital strain n anii 208-2020.
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Figura 4. Geografia rezidentilor cu capital strain
Sursa: preluat de autori dupa [10]

Tinind cont de specificul domeniului IT, consemnam ca entitdtile se ocupa cu proiectarea si
realizarea softurilor la comanda, prelucrarea de date, administrarea paginilor web si activitatile
conexe, consultanta si alte servicii in domeniul IT, editarea jocurilor de calculator si a altor produse
software etc. Astfel, structura veniturilor in dinamica per genuri de activitati eligibile inregistrate de
rezidentii parcului, drept evolutie in perioada 2019-2020 se prezintd in figura 5.
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0.00 . .
Realizarea Consultantd si ~ Prelucrarea de Editarea Alte produse si
softului la alte servicii, date, jocurilor de servicii 1T,%
comanda (62.02, administrarea  calculator si a
(62.01) % 62.09)% paginelor web  altor produse
si a activitatilor software
conexe (61.11) (58.21, 58.29)
% %
2019 49.10 29.70 8.50 7.30 5.40
12020 50.80 25.20 11.00 7.70 5.30

Figura 5. Structura veniturilor in dinamica per genuri de activitati eligibile inregistrate de

rezidentii parcului IT
Sursa: elaborat de autori in baza datelor BNS [1], [10]

Din figura, se atestd o crestere a ponderii tuturor tipurilor de activitati, cu exceptia activitatilor
portalurilor web si instruirii in domeniul calculatoarelor. Examinand structura veniturilor din vanzari,
observam ca n ambele perioade, se obtin venituri din toate activitatile eligibile conform CAEM [1].
Cota cea mai mare In obtinerea veniturilor din vanzari in domeniul IT revine veniturilor din realizarea
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softurilor la comanda, circa 51% 1n anul 2020. Totodatd, deducem ca activitatea operationala a
entitatilor din domeniul IT este diversificatd, Intrucét se obtin venituri aproximativ din 10 tipuri de
activitati.

In acest context, deoarece produsele si serviciile IT sunt rezultatul unui proces de cercetare si
dezvoltare apare necesitatea determinarii costului de productie, moment in care apar mai multe
intrebari: cum se formeaza costul produselor si serviciilor IT, ce metoda de calculatie este relevant
de utilizat, care este componenta costurilor, care sunt cele mai relevante baze de repartizare a
costurilor directe repartizabile si costurilor indirecte etc. Acest aspect impune tratarea corecta a
problemelor specifice recunoasterii si evaluarii acestora in domeniul IT.

Revitalizarea producerii de software si servicii IT se suprapune cu o serie de modificari
legislative favorabile, precum extinderea aplicabilitatii facilitatilor fiscale pentru rezidentii parcului
IT. Spre deosebire de celelalte entitati, rezidentii parcului IT au un regim special de impozitare, bazat
pe impozitul unic calculat in marime de 7% [2, art. 370, alin. 1]. Subiecti ai impunerii cu impozitul
unic sint orice persoane juridice si fizice inregistrate in Republica Moldova in calitate de subiecti ai
activitatii de Intreprinzator si care intrunesc cumulativ conditiile specificate in legislatia cu privire la
parcurile pentru tehnologia informatiei [2, art. 368, alin. 1]. Obiect al impunerii cu impozit unic il
reprezinta venitul din vinzari, inregistrat lunar in evidenta contabila. Marimea venitului respectiv se
determind in conformitate cu prevederile Standardelor Nationale de Contabilitate sau, dupa caz, ale
IFRS, in conditiile legislatiei in vigoare. Suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de
numarul de angajati care, pe parcursul perioadei fiscale, au lucrat ori s-au aflat 1n orice tip de concediu
platit sau alta situatie in care, In regim standard de impozitare, ar fi realizat venit asigurat cel putin o
zi in baza unui contract individual de munca incheiat cu rezidentul parcului pentru tehnologia
informatiei §i de cuantumul salariului mediu lunar pe economie, prognozat pentru anul la care se
referd perioada fiscala respectiva [2, art. 369, alin. 1-2]. Astfel, suma minima a impozitului unic se
va determina lunar pentru fiecare angajat si va constitui 30% din cuantumul salariului mediu lunar pe
economie, prognozat pentru anul la care se refera perioada fiscald [2, art. 370, alin. 1].

Reiesind din prevederile Codului fiscal, in componenta impozitului unic sunt incluse anumite
impozite, taxe si contributii, fapt prezentat in tabelul 1.

Tabelul 1. Componenta impozitului unic

Impozite, taxe si contributii incluse in impozitul Impozite, taxe si contributii care nu se includ in
unic impozitul unic
art. 372, | a) impozitul pe venit din activitatea de | art. 372, | a) impozitul pe venit retinut la sursa de plata,
alin. (1) intreprinzator; alin. (2) stabilit in conformitate cu prevederile art.88
b) impozitul pe venit din salariu; alin.(5), art.89, 90, 90 si 91, contributiile de
€) contributiile de asigurari sociale de asigurari sociale de stat obligatorii si primele
stat obligatorii datorate de angajati si de asigurare obligatorie de asistenta medicala
angajatori; calculate/retinute la efectuarea platilor in
d) primele de asigurare obligatorie de folosul persoanelor fizice, altele decit platile
asistentd medicala datorate de angajati salariale;
si angajatori; b) taxa pe valoarea adaugata;
e) taxele locale; c) accizele;
f) impozitul pe bunurile imobiliare; d) taxele rutiere, cu exceptia taxei pentru
g) taxa pentru folosirea drumurilor de folosirea drumurilor de cétre autovehiculele
catre autovehiculele inmatriculate in inmatriculate in Republica Moldova;
Republica Moldova. e) alte impozite, taxe si plati obligatorii
nespecificate expres ca parte componentd a
impozitului unic in conformitate cu alin.(1).

Sursa: elaborat de autori in baza Codului Fiscal [2]

Sumele achitate de rezidentii parcului cu titlu de impozit unic perceput de la rezidentii
parcurilor pentru tehnologia informatiei se vor incasa la Ministerul Finantelor intr-un cont trezorerial
de incasari, fiind ulterior repartizate [6, art. 14]:

a) la bugetul de stat: impozitul pe venit obtinut din activitatea de intreprinzator — 10,0%,
impozitul pe venit retinut din salariu — 19,4%, taxa pentru folosirea drumurilor de cétre autovehiculele
inmatriculate in Republica Moldova — 0,1%;
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b) la bugetul asigurarilor sociale de stat: contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii de
la rezidentii parcurilor din industria tehnologiei informatiei — 54,7%);

C) la fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicala: primele de asigurare obligatorie de
asistenta medicala sub forma de contributie procentuala din salariu si din alte recompense, achitate
de angajatori si angajati — 15,4%);

d) la bugetele locale: taxele locale percepute de la rezidentii parcurilor pentru tehnologia
informatiei — 0,3%, impozitul pe bunurile imobiliare ale persoanelor juridice — 0,1%.

In acest context, mentionim ci rezultatul cresterii pozitive a numirului rezidentilor in cadrul
parcului IT, precum si vanzarilor entitatilor rezidente a contribuit la majorarea Incasarilor in Bugetul
Public National, figura 6.

Conform datelor prezentate de Serviciul
Fiscal de Stat, in anul 2020 contributia
rezidentilor Moldova IT Park la Bugetul public
national a constituit 539,4 milioane lei, dintre
care 387,15 milioane lei aferente impozitului unic ;
si 152,3 milioane lei aferente altor impozite si 0.3 —
taxe. Valoarea impozitelor si taxelor achitate de
rezidentilor Parcului a crescut cu 34% sau 136,2 —
milioane lei Tn anul 2020 fata de anul 2019, si cu -

59% sau 199,2 milioane lei comparativ cu anul

2018. Valoarea incasarilor generate de impozitul
unic s-a majorat cu 44% sau 118,8 milioane lei in
2020 fata de anul 2019, si sa triplat comparativ cu
primul an de operare a Parcului.
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Figura 6. Contributia rezidentilor la Bugetul
Public National in perioada 2018-2020, milioane

lei
Sursa: preluat de autori dupa [10]

O conditie esentiald pentru mentinerea statutului de rezident al parcului IT si, implicit, aplicarea
regimului fiscal special prevazut, este desfasurarea activitatilor principale prevazute la art. 8 al Legii
77/2016 intr-o proportie generatoare de 70% sau mai mult din veniturile din vanzari ale rezidentului.
Din cele 4 758,3 milioane lei venituri din vanzari obtinute pe parcursul anului 2020 in cadrul Moldova
IT Park, ponderea veniturilor din vanzari generate de activitatile principale eligibile in parc este de
97,6%, adica 4 646,1 milioane lei. Din numarul total de companii raportoare, 100% corespund
cerintelor Legii 77/2016 - activitate principala genereaza 70% sau mai mult din venitul din vanzari al
rezidentului parcului [10].

Cele mai importante modificari ale legislatiei fiscale si vamale pentru anul 2022, care se
regasesc in Legea nr. 204/2021 cu privire la modificarea unor acte normative, se rezuma si la trei
aspecte importante pentru rezidentii parcului pentru tehnologia informatiei.

Revizuirea metodei de calculare a amortizarii. Conform art. 376, alin. (1) din Codul fiscal, pe
perioada aplicarii impozitului unic, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei nu au obligatia
de a tine evidenta si de a calcula amortizarea mijloacelor fixe in scopuri fiscale conform modului
prevazut in titlul II al Codului Fiscal. Evidenta mijloacelor fixe se va efectua in conformitate cu
normele contabile stabilite. Astfel, in cazul obtinerii/retragerii statutului de rezident al parcului IT,
conform modificarilor intrate in vigoare, entitatile care pe parcursul anului fiscal obtin sau li se retrage
titlul de rezident al parcului IT au dreptul la deducere in scopuri fiscale a cheltuielilor privind
amortizarea si reparatia mijloacelor fixe pentru perioada aplicarii regimului de impozitare general
stabilit. Totodati, art. 271, alin. (2) din Codul fiscal din 01.01.2022 stipuleazi faptul ci, pentru
entitatile carora le-a fost retras titlul de rezident al parcului pentru tehnologia informatiei, valoarea
amortizabild a mijloacelor fixe este egald cu valoarea contabila ajustata cu suma din reevaluarea si
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deprecierea acestora, anterior recunoscute, la inceputul lunii urmatoare celei in care a fost retras titlul
de rezident al parcului IT.

Excluderea perioadei fiscale tranzitorii din calcul la determinarea cuantumului activitatii
principale a rezidentilor Parcului IT [2, art. 368]. Anterior, pentru determinarea faptului daca
rezidentul parcului pentru tehnologia informatiei desfasoara activitate principald, care genereaza 70%
sau mai mult din veniturile din vanziri, se lua in calcul perioada fiscala tranzitorie. Insa, in perioada
fiscald tranzitorie, rezidentul parcului IT aplicd regimul standard de impozitare si nu cel special.
Respectiv, aceasta perioada fiscala nu trebuie sa fie considerata ca una din cele 2 luni 1n care subiectul
impunerii poate sd nu intruneasca cumulativ ponderea de 70% din venituri generate de activitatile
principale eligibile.

Eliminarea incertitudinilor in ceea ce priveste calculul sumei minime a impozitului unic [2, art.
369]. Suma minima a impozitului unic se determind in dependentd de numarul de angajati in baza
unui contract individual de muncd. Cunoastem faptul cd existd incertitudini in ceea ce priveste
angajatii care participa la calculul sumei minime a impozitului unic. Astfel, la calcularea sumei
minime a impozitului unic participd nu doar angajatii care au lucrat cel putin 1 zi pe parcursul lunii
in baza unui contract individual de munca, dar si angajatii care s-au aflat in concediu si/sau soma;.
Astfel, suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de numarul de angajati care, pe
parcursul perioadei fiscale, au lucrat ori s-au aflat in orice tip de concediu platit sau alta situatie in
care, in regim standard de impozitare, ar fi realizat venit asigurat cel putin o zi in baza unui contract
individual de munca. Cuantumul salariului mediu lunar pe economie pentru anul 2022, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 458 din 29.12.2021 privind aprobarea cuantumului salariului mediu lunar
pe economie, prognozat pentru anul 2022, constituie 9 900 lei [3].

Cu referire la raportare, mentiondm ca rezidentii parcului tin contabilitatea, Intocmesc si
prezintd situatii financiare, rapoarte, dari de seama si declaratii In modul stabilit de legislatia in
vigoare. Totodata, potrivit art. 374 alin.(2) din Codul fiscal, darile de seama, declaratiile, alte rapoarte
aferente impozitelor, contributiilor, altor plati obligatorii la buget care nu intrd in componenta
impozitului unic se prezintd autoritatilor corespunzitoare in modul general stabilit.

Astfel, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei prezinta urmatoarele rapoarte si dari
de seama fiscale:

1. Nota de informare privind salariul si alte plati efectuate de catre rezidentul parcului pentru
tehnologia informatiei in folosul angajatilor (Forma ISAPTI17), aprobatd prin Ordinul
Ministerului Finantelor cu privire la aprobarea formularelor dérilor de seama ce vizeaza
impozitul unic datorat de rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei nr.135 din
06.11.2017. Nota In cauza se prezintd Serviciului Fiscal de Stat anual, pana la data de 25
ianuarie a anului urmator anului calendaristic in care au fost efectuate plati in folosul
angajatilor, si are scop informativ. Mentionam ca prin Nota in cauza urmeaza a fi declarate
platile salariale efectiv achitate angajatilor [8].

2. Darea de seama privind impozitul pe venit, primele de asigurare obligatorie de asistenta
medicala retinute si contributiile de asigurari sociale de stat obligatorii calculate (Forma
IPC21), aprobata prin Ordinul Ministerului Finantelor cu privire la aprobarea formularului
tipizat (Forma IPC21) Darea de seama privind retinerea impozitului pe venit, a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicald si a contributiilor de asigurdri sociale de stat
obligatorii calculate si a Instructiunii cu privire la modul de completare a formularului
nominalizat, modificata prin Ordinul MF nr.34 din 22.02.21, MO57-65/26.02.21 art.226 [9].

3. Declaratia cu privire la impozitul unic (Forma IU17), aprobatd prin Ordinul Ministerului
Finantelor nr.135 din 06.11.2017 [8].

Generalizand, autorii au sistematizat particularitdtile domeniului cercetat si divizat factorii de
influenta asupra contabilitdtii in domeniul IT, figura 7.
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Figura 7. Factorii de influenti asupra contabilititii in domeniul 1T
Sursa: elaborat de autori

Factorii nominalizati vor contribui la organizarea unui sistem fiabil al contabilitatii costurilor,
veniturilor si cheltuielilor, recunoasterii si evaludrii acestora, precum si determindrii obiective a
costului si rezultatelor financiare.

Factorii economico-legislativi se axeaza pe reglementarea si controlul asupra activitatii
rezidentilor parcului IT, investitiile considerabile in acest domeniu si concurenta acerbd pe piata
produselor software si serviciilor IT. Mediul economic si legislativ se refera la rolul pe care cadrul
legislativ 1l are 1n sustinerea producerii de software si servicii IT, atat prin conditii de reglementare
adecvate, cat si prin politici publice. Cadrul legislativ aferent activitatii rezidentilor parcului IT este
reprezentat de actele legislativ-normative aprobate de Parlament, Guvern, dupa cum urmeaza:

1. Legeanr.77 din 21.04.2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei [6];

2. Hotararea Guvernuluinr. 1144 din 20.12.2017 cu privire la crearea parcului pentru tehnologia
informatiei ,,Moldova IT Park”™ [5];

3. Regulamentul de organizare si functionare a Parcului pentru tehnologia informatiei ,,Moldova
IT Park” [11];

4. Codul Fiscal al Republicii Moldova (Titlul X) [2];

5. Legeanr. 200 din 16.07.2010 privind regimul strainilor in Republica Moldova [7];

6. Hotararea Guvernului nr. 1143 din 20-12-2017 pentru aprobarea Regulamentului privind
evaluarea activitatii parcului pentru tehnologia informatiei [4].

Activitatea rezidentilor parcului IT este supusa anual, in mod obligatoriu, verificarii indeplinirii
indicatorilor necesari pentru dobdndirea si mentinerea statutului rezidentului parcului pentru
tehnologia informatiei. Indicatorii specificati in lege si supusi verificarii sunt stabiliti de catre
administratia parcului, iar verificarea este efectuata de catre entitdtile de audit. Rezultatele verificarii
se publica pe pagina web oficiald a Ministerului Economiei si Infrastructurii si cea a parcului pentru
tehnologia informatiei [6, art. 18].

Actualmente, rezidentilor parcului IT efectueaza investitii considerabile in dezvoltarea
produselor software si servicii IT. Volumul investitiilor in activitatea rezidentilor a atins valoarea de
116,8 milioane lei Tn anul 2020, inregistrand o crestere cu 25 milioane lei sau 27% comparativ cu
anul 2019. Raportul intre volumul investitiilor realizate de entitatile cu capital strain si cele cu capital
local a constituit 3:1 in anul 2018 si 2:1 in 2019 in favoarea entitatilor cu capital social strain. In anul
2020 suma investitiilor realizate de entitdtile cu capital local a depasit volumul inregistrat de
companiile cu capital strdin cu 78%. Totodata, volumul investitiilor companiilor create in 2018- 2020
in activitatea lor in anul 2020 acopera 13,6% a investitiilor total efectuate, fiind la nivelul de 15,9
milioane lei [10].
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Accesul la capital uman se concentreazd pe contextualizarea pietei muncii in dezvoltarea
produselor software si servicii IT, analizand pe de o parte, performanta relativa a fortei de munca in
tara respectiva si, pe de alta parte, dimensiunea fortei de munca specializate in raport cu dimensiunea
economiei nationale. In mod evident, forta de munci reprezinta principala sursi de avantaj competitiv
in fiecare tard. Totusi, in lipsa investitiilor in cercetare-dezvoltare si inovare si a dezvoltérii continue
a fortei de muncd, producerea de software si servicii IT risca sa atingd o limita a potentialului de
crestere.

Practica economica demonstreaza ca in costul produselor si serviciilor IT, preponderent (peste
90%) revine costurilor cu retribuirea muncii, care reprezinta salariile fiecarui angajat implicat in mai
multe contracte de cercetare, dezvoltare si elaborare a produselor/prestare a serviciilor IT in una si
aceeasi perioadi de gestiune. In acest context, apare necesitatea determinarii unei baze rezonabile de
repartizare a salariului personalului implicat la elaborarea mai multor produse software.

Statistica demonstreaza ca numarul de salariati in cadrul entitatilor rezidente a crescut cu 44%
in anul 2019 si cu 78% 1n 2020 comparativ cu cel inregistrat in anul 2018. Astfel, la finele anului
2020, entitatile cu capital local generau 6 383 locuri de munca, iar cele cu capital strain — 5 641 locuri
de munca [raport]. Pentru a analiza dinamica angajatilor pe parcursul anului 2020 comparativ cu 2019
au fost analizati cei 308 rezidenti care au activat in cadrul Moldova IT Park pe parcursul intregilor
ani 2019 s1 2020. Astfel, 125 de rezidenti au Inregistrat in anul 2020 mai multe locuri de munca decat
in 2019. In anul 2020, 84 de rezidenti au rimas la acelasi nivel privind locurilor de munca, dintre care
9 rezidenti nu au avut angajati. Numarul angajatilor strdini in cadrul entitatilor rezidente Moldova IT
Park este in crestere. Astfel, la sfarsitul anului 2020, 96 cetateni straini desfasurau activitate de munca
in folosul companiilor rezidente pe teritoriul Republicii Moldova. In anul 2019 acest indicator a
crescut cu cca 70% comparativ cu anul 2018, si in anul 2020 cu 26% fatd de perioada precedentd. Din
numadrul total de 96 angajati cetdteni strdini, 60 persoane din 27 tari au obtinut permis de sedere in
cadrul programului IT Viza, 15 rezidenti doar in anul 2020 (11 manageri si 4 specialisti IT). Salariul
mediu lunar la finele anului 2020 era de 28 015 lei per angajat, ceea ce depaseste atat salariul mediu
lunar inregistrat la finele anilor 2018 (25 194 lei) si 2019 (27 281 lei) respectiv [10].

Deoarece, conform art. 370 alin. (1) din Codul fiscal [2], rezidentii parcurilor IT achitd lunar
un impozit unic, ei nu sunt platitori de impozite si de contributii la platile salariale ce tin de activitatea
IT. Astfel, costurile cu contributii la asigurari sociale nu constituie element component al costului
produselor software elaborate in cazul membrilor parcurilor IT. Reiesind din participarea
concomitenta a salariatilor in diverse proiecte de cercetare si dezvoltare a produselor si serviciilor IT,
apare problema repartizirii costurilor cu personalul. In opinia noastra, drept baza de repartizare
relevanta poate servi gradul de implicare a fiecarui salariat intr-un contract. Acest moment se poate
determind in baza softurilor, care permit gestionarea si evidenta taskurilor realizate de catre angajatii
entitatilor IT.

Factorii tehnologici deriva din specificul produselor software si servicii IT care sunt
monitorizate prin utilizarea sistemelor complexe software-hardware, prestarea carora are loc prin
aplicarea anumitor tehnologii, standarde avansate, servicii specifice, licente, precum: servicii Google
mail, servicii Plugin servicii rezervare portal, servicii stocare date, servicii monitorizare site, servicii
de mentenantd prin care se reglementeaza calitatea si pentru care rezidentii aplicd diverse planuri
tarifare si oferte promotionale. In asa fel, entitatea poate genera rapoarte si evalua ce lucriri au fost
facute pe fiecare comanda in parte, care este timpul bugetat pentru realizarea acesteia, cat timp efectiv
s-a utilizat.

Inovarea in domeniul IT este o fortd motrice a schimbarilor socio-economice. IT echipeaza
tarile cu instrumente pentru a-si reorganiza si globaliza economiile, pentru a obtine o crestere
economicd mai rapidd, pentru a crea noi locuri de munca, pentru a creste nivelul de trai si pentru a
reduce inegalitatile.

Infrastructura digitala. Conform datelor pentru anul 2020, 98% din teritoriul Moldovei are
acoperire 4G. Clasamentul Global de Securitate Cibernetica ITU 2020 pozitioneaza Moldova pe locul
33 in Europa si pe locul 63 la nivel global. Aderarea in 2009 la Conventia Consiliului Europei privind
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criminalitatea cibernetica si adoptarea Programului national de securitate cibernetica 2016-2020 au
stabilit parametrii legislativi pentru un mediu digital mai sigur. Urmadtorul pas catre rezilienta
cibernetica a fost adoptarea Strategiei securitatii informationale a Republicii Moldova 2019-2024,
care transpune Directiva NIS (Acronimul de la Network and Information Security, dar si prescurtarea
titulaturii primei Directive Europene privind securitatea cibernetica) in legislatia nationala si creeaza
un cadru de actiuni contra riscurilor cibernetice [12].

Intrucat activitatea rezidentilor este supusa unui regim special de impozitare, bazat pe impozitul
unic calculat in marime de 7%, rezultd si unele consecinte in cazul nerespectarii acestui regim [2]:

1. In cazul in care organul abilitat cu atributii de administrare a impozitului unic constati ci
rezidentul parcului IT a incalcat conditiile regimului special de impozitare necesare pentru
aplicarea impozitului unic, obligatiile fiscale ale rezidentului, precum si obligatiile acestuia
privind achitarea contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii si a primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicald vor fi recalculate in modul general stabilit incepand cu luna
in care a fost comisa incdlcarea.

2. Platile ce rezulta din recalcularea impozitelor, contributiilor si altor plati se achitd din contul
surselor rezidentului parcului pentru tehnologia informatiei, fard a fi recalculate obligatiile
angajatilor acestuia.

3. Pentru incdlcarea conditiilor regimului special de impozitare necesare pentru aplicarea
impozitului unic, rezidentii parcurilor pentru tehnologia informatiei poartd raspundere
conform titlului V.

4. Pentru incdlcarea termenului de achitare a impozitului unic de catre rezidentii parcurilor IT,
fata de acestia se aplica (se calculeazd) majorarea de intarziere Tn marimea stabilitd in legea
anuald a bugetului asigurarilor sociale de stat. Majorarea de intarziere se achita la acelasi cont
trezorerial de Incasari ca si impozitul unic, cu repartizarea proportionald a acesteia pe diferite
componente ale bugetului public national.

5. Amenzile aplicate si calculate nu sunt parte componenta a impozitului unic si se achita, in
modul general stabilit, la contul trezorerial de incasari, altele decat impozitul unic, conform
clasificatiei economice separate.

Concluzii

Conceptual, productia de software si servicii IT se refera strict la activitatile economice de
creare a programelor sau aplicatiilor software intr-un limbaj de programare specific. In functie de
regimul de impozitare a entititilor din domeniul IT, acestea se divizeazd in eentitati, care aplica
regimul standard de impozitare si entitati inregistrate ca rezidenti ai parkului IT, aplicand un regim
special de impozitare. Acesta constituie sistemul de impozitare prevazut de Codul fiscal al Republicii
Moldova, precum si de legislatia cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei. Obiect al
impunerii cu impozit unic il reprezinta venitul din vanzari, inregistrat lunar in evidenta contabila.
Suma minima a impozitului unic se calculeaza in functie de numarul de angajati si de cuantumul
salariului mediu lunar pe economie. O conditie esentiald pentru mentinerea statutului de rezident al
parcului IT si, implicit, aplicarea regimului fiscal special prevazut, este desfasurarea activitatilor
principale prevazute in legislatie intr-o proportie generatoare de 70% sau mai mult din veniturile din
vanzari ale rezidentului. Specificul regimului special de impozitare (regimul rezidentilor IT Park)
influenteazd modul de contabilizare a unor elemente contabile.

Prin prisma nomenclatorului CAEM, producerea de software si servicii IT reprezinta un rezultat
agregat al sub-sectoarele componente ale macro-sectoarelor: C — Industria prelucratoare; J -
Informatii si comunicatii; M - Activitati profesionale, stiintifice si tehnice si P — Invatamant.

Autorii au sistematizat particularitatile domeniului cercetat si au constatat factorii de influenta
tehnologici, capacitatea de inovare, infrastructura digitala, nivelul de pregatire a economiei pentru
transformarea digitala.
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In concluzie, mentionam ca, specificul formarii costului produselor software si serviciilor IT,
precum si rezultatelor financiare la rezidentii parcului IT, rezultd, preponderent, din particularitétile
economice si factorii de influentd ai domeniului, si contribuie, In mod direct, la contabilizarea
acestora. In opinia noastra, luarea in considerare a particularititilor cercetate, este necesara pentru
organizarea unui sistem fiabil al contabilitatii costurilor, veniturilor si cheltuielilor, recunoasterii
acestora, precum si determinarea obiectivad a costului produselor software si serviciilor IT.
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Abstract. The paper aims to provide a rigorous and systematic overview of the academic literature focusing on the role
of integrated reporting (IR) and integrated thinking (IT) in achieving sustainable development at entity level, outlining
the benefits, and challenging for the implementation of integrated thinking and integrated reporting. Literature review to
respond to the following research questions: Which is the interconnection between integrated thinking and integrated
reporting? Why organizations should embed integrated thinking and reporting? How do companies approach
information integration? The literature review is done with the purpose of emphasizing the benefits and challenges, the
interconnection  between integrated reporting practices and the principle of integrated reporting.
Design/methodology/approach. The paper proposes an analysis of a database containing 50 publications in English with
a publication up to 2021, a content analysis is conducted. The methodology involves selection of the articles on integrated
reporting and thinking, data on publications, journals and authors. Preliminary Findings. The notoriety of IR and IT is
not spread uniformly across countries, the adoption rate varying due a legitimate framework globally accepted. Further,
IR having the foundation on IT principles, is perceived by business environment as an innovation in the field of corporate
and sustainability reporting. Companies are embracing the “transformation” of their reporting moving the direction of
transparent communication towards stakeholders, changing corporate governance, and improving decision making
process, increasing performance. However, there is still a lack of championship from organizations side to improve
processes and to do a massive transformation in the management mindset and to install integrating thinking mentality
across organisation. Originality/Value The study shows that IR concept is subject of relevant academic research without
a direct connection to IT. Lately, the academic research is more focused in developing IT connecting organizations
internal processes by bringing people together, creating value and maximizing the benefits. Up to the present moment,
there is a gap between academic literature and practice, between formalised IR adoption and practice at organisation
level.

Keywords: Integrated Reporting (IR), Integrated Thinking (IT), Non-Financial Reporting,

Introduction

Industrial revolution, digitalization, and the social progress are improving our day by day lives,
but looking at worldwide the challenges, human being is facing climate change, limited natural
resources and inequality between economic development, social development and environmental
protection, developed countries and the poor ones. These challenges can be solved by sustainable
development engagement to economic, social development and environmental protection.

The recent global financial and pandemic crisis has brought to the light weaknesses in
traditional financial reporting (Adhariani, 2018). Furthermore, the way Financial reporting and
reporting of sustainability, environmental, social, and governance (ESG) are implemented in different
organizations have become a concern to all those interested in corporate socio-environmental impacts
(Adams, 2007). Being sensitive to this topic, the largest companies in the world are putting efforts to
explain the main environmental, social, and governance ratio in their financial and sustainability/ESG
reports (McNally M., 2017).
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For that reason, entities are investing and implementing tools, and systems on sustainability
management (Ramos, 2019), covering non-financial reporting data (NFR) in order meet stakeholders’ needs.

The world has changed — reporting must too - is defining the status of Corporate Reporting, challenge
raised 10 years ago by International Integrated Reporting Council (IIRC) when the IIRC framework was
lunched. (IIRC, 2011) This was an initiative to create a global umbrella recognized for entities reporting
which incorporates financial, environmental, social and governance data in an “integrated” report.

Integrated reporting (IR) is proposing to consolidate “financial transparency with the
environmental and social information needed to understand the development, performance and
position of a company, as well as the impacts of its activities on society” (Guthrie, 2017)

Integrated reporting is the result of integrated thinking therefore Integrated thinking is used by
businesses to improve decision-making, accountability, and communication. It is essential to the
development of strategy and provides a valuable connection to the board.

Numerous studies have focused in the last 10 years on different aspects of integrated reporting
as concept and implementation on medium and long term ( (Dragu, 2013a); (Adams, 2015);
(Thomson, 2015); (Dumay, 2016);; (de Villiers, 2017); (Vitolla, 2019)), but few of them analyzed
the IT and IR as a single concept reflecting on the benefits and challenges raised at entities level.

Thus, the present research proposal aims to answer to the following questions:

v Which is the interconnection between integrated thinking and integrated reporting?
v' Why organizations should embed integrated thinking and integrated reporting? (BENEFITS)
v" How do companies approach information integration? (CHANLLENGE)

To find responses to the research questions, we performed a literature review.

The research proposal paper is structured as follows: The first section explains the overview
concerning the emergence of IR and IT concepts. The second section describe the methodology on how
the literature review (LR) was performed. Third section presents preliminary findings. Finally, the
conclusions are presented in the Section four where we highlight the main results of our research proposal.

Overview concerning the emergence of IR and IT concepts

Corporate reporting has evolved during the years, companies are delivering to their
stakeholders’ appropriate disclosures in their financial and sustainability reports. Financial
information lies at the heart of decision-making process regarding future investments by delivering
cash flow fair value of companies, etc. (Sherman D., 2016). However financial reports are providing
limited data as it does not incorporate information concerning global competition, innovations, and
strict regulations in response to financial and governance crisis (Dumay, 2016).

Moreover, for organizations is essential to develop a holistic and integrated approach in
implementing a corporate strategy capable of taking business decision that will drive better business
performance.

The transition to integrated approach is not limited to a report issuance but is supposing to
develop and implement a process that engages all sectors of an organization to think together.
(Lodhia, 2015). Fostering collaboration between teams across organization is breaking down silos
and is driving to an Integrate Thinking approach.

Integrated thinking is the foundation for the Integrated reporting, is improving decision making,
accountability and communication, is linking purpose with business performance.

The globalisation phenomenon has impacted the world, triggering a high level of fast available
and transparent information at all levels, so that decision can be taken in the shortest and most efficient
way. A long with this, corporate reporting is adapting incorporating non-financial information (social
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and environmental) and the road to voluntary reporting was opened to supply useful information to
the parties interested.

South Africa was the first country that introduced the integrated reporting concept when the
King Committee was set up by Mervyn King in 1994,

Subsequently, the King Il report (amended version of King I) impelled by Johannesburg Earth
Summit, introduced “Integrated Sustainability Reporting” as the new domain of non-financial
reporting (Dumay, 2016). Following the tradition South Africa was the first country that adopted the
integrated reporting system (IRS) in March 2010, following the implementation of King I11.

Under the umbrella of Kink 111 all listed companies on the Johannesburg Stock Exchange (JSE)
had to mandatory produce IR. International Integrated Reporting Council (IIRC) (earlier known as
the International Integrated Reporting Committee) was established in August 2010 to create an
internationally accepted IR framework.

However, the IR framework was first published in December 2013, to accentuate future value
creation for stakeholders and to create the opportunity for the companies to deliver the entire story
(financial and non-financial).

At European level, in the last decades huge steps have been done in the direction of reporting
integration, but the decisive step was once with the adoption of the mandatory requirements of
Directive 2014/95/EU (NFRD), effective beginning with annual reports of 2018, which regulate the
mandatory non-financial reporting for large undertakings and groups in Europe.

The adoption of Directive 2014/95/EU on the disclosure of non-financial and diversity
information (referred to as the 'Non-financial Reporting Directive' -NFRD) set the EU on a clear
course towards greater business transparency and accountability on social and environmental issues.

Certain theories have been presented by researchers ( (Menicucci, 2018); (Camilleri, 2018);
(Adams, 2017a); (Frias Aceituno, 2014); (Tiron-Tudor, 2014)) to enlighten the comprehensive
framework of IR, disclosure and adoption practices by process owners. However, the signaling
theory, stakeholder theory, legitimacy theory, agency theory, stewardship theory and institutional
theory are the most debated theories.

Integrated reporting is on the agenda of international bodies, taking an interest in integrated
reporting and integrated thinking as part of the answer to market challenges worldwide.

On 21 April 2021, the European Commission adopted a proposal for a Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD), which would amend the existing reporting requirements of the NFRD.

On 3 November 2021, the IFRS Foundation Trustees announced the creation of a new standard
setting board the International Sustainability Standards Board (ISSB).

The ISSB aim is to transmit a comprehensive global guideline of sustainability-related
disclosure standards, in order to sustain investors and other stakeholders with complete information
about companies to help them in the decision-making process.

In the light of the changes that are announced concerning CSRD, the role of Integrated Thinking
IS increasing by adopting a holistic approach embracing a strong understanding of social and
environmental changes, considering the new global initiatives.

Methodology

The methodology used implies a qualitative approach focused on the content of papers in IR
and IT in the sustainable development at entity level perspective. Content analysis is a study of
documents focused on analyzing and summarizing data to examine a pattern; therefore, it is important
to decide the documents to be analyzed (Krippendorff, 1980).
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The collection of date is done using Web of Science data bases (WOS), where the search was
done using the concepts that are under scope of this research proposal. The reason we have used WOS
is the fact that is assuring the accuracy and reliability of data gathered, easy to access and to manage
the database output.

The methodology consists in two phases: extraction and study of the articles selected for the scope
of this research proposal and content analysis of the selected article. The next steps followed are:

v’ extraction of articles from library databases

v selection of relevant articles

To identify the relevant papers, we have used for our search the following word groups: IR and
IT(groupl), IT and NFR(group2), IR and NFR(group3), IR and SD(group4).

The mix of searching words were selected by combining the keywords chosen by other scholars
who have conducted studies on IR, IT, SD, to underline the interconnection between these topics.

The four combinations of words were used to include as many relevant articles as possible.
Certainly, IR and IT appear as constant references in our searches because they are the reference point
for scholarly investigation.

The strategy used for topic research on WOS was the four group of words defined earlier. For
each string search we have obtained a data base with the articles containing the key words search.
Gathering the four data bases assigned to each search group, 190 articles. After cross checking the
data base, we observed that some articles are common to the four databases, eliminating the common
articles we have obtained a final data base of 75 articles.

The next phase was to identify the relevant documents; the content of each article was studied
by reading the abstract to ensure consistency with research questions and objectives.

Going furthermore in detail, we analyzed the keywords, the abstract of each article was read
and its relationship with the topic analyzed on IT and IR was highlighted the interconnection between
the two concepts and the importance inside organization. From 75 articles, we have selected 50
articles. The criteria of article elimination was done taking the reference the title and the content of
the abstract.

Using VOS viewer, we have generated the map below, where the co-occurrence index shows
the strong link between IR, IT and sustainability, demonstrating that the IR is relying on the
connectivity of the processes, creating a favorable environment for IT adoption, facilitating
communication among all company areas.
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Figure 1. Thematic maps cluster selecting “IR” and “I'T”
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The articles selected, from our point of view are the most relevant ones, due to the fact that the
purpose of each paper reveals the role played by IR and IT as a tool inside organization, raising
expectation from the stakeholders concerning reporting on management and process. Moreover, the
papers are investigating the connection between long term sustainability and corporate strategy,
systems and processes, people, and operational areas by adopting IT.

Preliminary Findings

The adoption of IR by entities implies internal changes in the organization, as it involves
incorporating an integrated thinking process and value creation, generating challenges in the entire
process chain.

The first LR question was challenging the interconnection between integrated thinking and
integrated reporting, arguably, integrated thinking is about connecting all companies departments,
people, strategy and performance, so to be able to provide quality information, integrating financial
and non-financial data, under the umbrella of an integrated reporting system. Integrated thinking is
the centrality of Integrated Reporting.

To respond to the second question (Why organizations should embed integrated thinking and
reporting?) the preliminary results indicates that IR and IT is challenging the traditional accounting,
opening a new way of reporting combining the disclosure of financial information and non-financial
information into one single document, which requires a new way of Thinking with the purpose of
maximizing shareholders value creation and delivering transparent information to the investors,
contributing to a long term sustainable development of the organization.

Companies with long term vision and strategies, which are putting a high emphasis on social
and environmental aspects and are expecting in the same time high business performance, should be
open to adopt integrated thinking at all level of the organization, creating a vertical and horizontal
connection inside organization, engaging all actors in an integrated thinking process, connecting
performance with the purpose, monitoring business decision for long term value creation.

We were asking ourselves how do companies approach information integration. The findings
shows that the process of adopting IR and IT will be different for each organization due to the
organizational context and the specificity of each organization.

Approaching information integration (IR and IT) is equivalent with the mindset change inside
the organization, transformation of corporate governance model and redefining and improving the
internal processes and practices. The adoption of Integrating Thinking and Reporting requires a fully
commitment from the organization management to sponsor the process implementation. It is
important that the people involved in “changing that way of doing thing” to be fully engaged.

Conclusion

Part of organization are applying IR and IT by the steps they have done in real terms in
sustainability direction, without formalization. Some companies want to “look good” for the investors
and different categories of stakeholders and are promoting concepts like sustainability or integrated
reports. No matter which part is analyzed, the symbolistic must transform, as the need of accurate and
complete information in terms of financial and non-financial must be available. We need the
beginning and the end of story for the companies.

Integrated thing is the centrality of integrated reporting and will be a continuously topic of
research, opening new opportunities for organizations, the ones already applying IR will be the source
of a new integrated journey for the new ones.
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light

Meanwhile, we hope in the nearest future to have clear guidance in IR and IT adoptions in the
of organizations sustainable development, a standardization of financial and non-financial

standards and to witness the adoption of IR also by small and medium companies. The road was
opened, now must be paved.
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Introducere

Societatea modernd, in majoritatea tarilor, nu are incredere in institutiile care ar trebui sa fie
pilonii ei. Din pacate, existd un deficit de incredere si in mediul de afaceri deoarece oamenii nu stiu
ce companii $i marci actioneazad si in interesul lor §i care sunt orientate exclusiv pe obtinerea
profitabilitatii proprii. Consideram transparenta ca fiind foarte importantd in castigarea increderii si
astfel se impune cunoasterea termenului, implicatiile asupra mediului de afaceri, modalitatile de
realizare precum si factorii determinanti ce o afecteaza.

In contextul actual, entititile economice sunt constiente de importanta transparentei in
raportarea situatiilor financiare si sunt, de asemenea, foarte atente la asteptarile partilor interesate.

Pentru a contracara pierderea increderii in contabilitate, profesia contabila si-a completat si
dezvoltat cadrul de raportare, trecand de la raportarea financiara spre raportarea integrata. Raportarea
integrata este un raspuns la solicitdrile informationale ale pietei contemporane, unde partile interesate
asteapta o raportare mult mai transparentd. Comisia Europeana a emis Directiva 2014/95/UE privind
raportarea nefinanciara, identificand lipsa sau insuficienta transparentei informatiilor financiare, in
ceea ce priveste aspectele sociale, de mediu si modalitatea de prezentare a politicilor de diversitate si
incluziune. Guvernele au emis ulterior instrumente prin care solicitd divulgarea obligatorie si 0 mai
mare transparentd, in conformitatea cu Directiva 2014/95/UE. Entitétile economice au pus in aplicare
reglementarile si chiar au dezvoltat instrumente de divulgare voluntard a informatiilor necesare
partilor interesate de activitatea pe care o desfasoara.
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Interesul autorilor este crescut pe subiectul transparentei si se constatd in literatura de
specialitate ca transparenta este tratatd mai mult ca fiind conditia necesara pentru realizarea unui
obiectiv, fiind dificil de identificat o definitie a transparentei (Ionascu, Mironiuc, & Anghel, 2019).

Transparenta este privitd ca o fortd care este "fundamental perturbatoare pentru vechiul
echilibru al politicilor de putere” (Sifry, 2011). Transparenta este abordata in domenii precum
management, relatii publice, politicd, finante si consideratd o caracteristicd pozitivd a relatiilor,
deoarece dezvaluirea de informatii faciliteazd increderea (Schnackenberg & Tomlinson, 2016).
Baume si Papadopoulos (2018) contracareaza aceasta opinie, sustinand ca nu se justifica idealizarea
valorii transparentei si considerarea ei ca parte a "bunei guvernari" in ciuda existentei unui entuziasm
tot mai mare printre sustinatori. De asemenea, transparenta este analizatd in domenii cum ar fi:
antropologia si sociologia (Garsten & de Montoya, 2008a), dreptul (Fenster, 2006), stiintele politice,
studiile culturale (Birchall, 2011). Multitudinea perspectivelor de a o intelege da impresia ca
transparenta este un concept dezordonat, "volatil si imprecis" (Williams, 2005),p. 359) dificil de
definit, analizat si evaluat.

Aceasta ambiguitate n explorarea subiectului transparentei a motivat interesul nostru pentru
recenzarea lucrarilor din literatura de specialitate in scopul identificarii diferitelor curente de cercetare
privind transparenta si deslusirii conceptului, procesului, formelor si beneficiilor transparentei in
raportarile entitatilor economice.

Lucrarea, ca structurd, revizuieste, in prima parte, literatura de specialitate pentru intelegerea
fenomenului cercetat, ulterior descrie metodologia de cercetare utilizatd, discuta rezultatele obtinute
si, In final, rezuma concluziile, limitele cercetarii si directiile viitoare de studiu.

Revizuirea literaturii

Etimologic cuvantul transparenta provine din limba latind, prin alaturarea prefixului trans —
prin si a cuvantului parere —apare. Cuvantul "transparenta" conform DEX are doud sensuri:
"proprietate a unor corpuri sau a unor medii de a fi transparente" si "mod de lucru, principiu al unor
conducatori sau organe conducatoare de a face cunoscutd public, in permanentd, intreaga lor
activitate". Avand 1n vedere ca "transparenta" este asociata etimologic si semantic cu vederea,
utilizarea acestui cuvant - ca substantiv, adjectiv sau adverb - la idei abstracte (de exemplu, politica)
sau la colectii solide de obiecte netransparente (de exemplu, parlamentul) a parut initial ciudata
(Michener & Bersch, ldentifying transparency, 2013). In mod oarecum nesurprinzitor, acest cuvant
a fost utilizat de un vorbitor de limba engleza, un universitar din Danemarca care nu este vorbitor
nativ, fiind primul cercetator care a folosit termenul in modul in care 1l recunoastem acum, discutand
despre problemele de "transparenta macroeconomica" (Svendsen, 1962).

In anii 1980, termenul si-a gisit prima nisa ca principiu contabil, in "transparenta financiara".
Vizibilitatea informatiei - prezenta ei, spre deosebire de absenta ei - a reprezentat preocuparea
sustinatorilor politicilor publice si a cercetatorilor. (Michener & Bersch, Identifying transparency, 2013)

Geneza termenului "transparentd" este adesea asociatd cu activitatea lui George Akerlof,
Michael Spence si Joseph Stiglitz, care au castigat Premiul Nobel in 2001 pentru studiile lor privind
asimetria informatiei. In mod ironic, niciunul dintre acesti laureati nu a folosit termenul in scris pana
in 1987 (Newbery & Stiglitz, 1987).

Termenul "transparentd" s-a utilizat frecvent incepand cu ultimul deceniul al secolului XX,
cand in lume au intervenit schimbari majore politice si economice. Tranzitiile democratice de la
sfarsitul anilor 1980 si inceputul anilor 1990 au stimulat un interes reinnoit pentru procesele si
conceptele asociate cu democratia si institutiile. Termenul foarte mediatizat "glasnost", care inseamna
"deschidere" si "publicitate maxima" in limba rusa - o piatrd de temelie a reformelor lui Mihail
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Gorbaciov - a sporit importanta conceptului "transparenta”, care se doreste un echivalent aproximativ
al acestora (Remington, 1989). Ulterior, termenul s-a incadrat intr-0 concentrare teoretica reinnoita
despre institutii, marcata de lucrarea lui Douglass North, laureat al Premiului Nobel (North, 1990).

Consolidarea democratiei si vanzarea concomitenta a intreprinderilor de stat au dat nastere la
preocupari pentru transparentd tocmai din cauza unei preocupdri tot mai mari pentru opusul acesteia
- opacitatea. Specialistii militari au cerut transparentd pentru a putea urmari armele sovietice
imprastiate pe teritoriile noilor republici constituite. Specialistii in politici publice, avocatii si mass-
media au cdutat sa faca lumind asupra procesele de democratizare si privatizare. Pactele cu elitele,
clientelismul si coruptia, printre alte aspecte intunecate, au atras atentia politologilor (Weyland,
1998). In mod critic, acestea au condus, de asemenea, la constituirea Transparency International, o
organizatie care a modelat semnificativ perceptiile asupra conceptului (Ball, 2009). Transparenta ca
un potential antidot la coruptie a dat accent termenului ca instrument de "responsabilitate”" (Florini,
2009). Transparenta a devenit o variabila independentd importanta in explicarea coruptiei si
responsabilitatii. (Weitzner, si altii, 2008)

Utilizarea termenului "transparentd" a castigat, de asemenea, proeminenta concomitent cu
aparitia internetului. In timp ce internetul a ficut ca informatiile mai vizibile, a produs mai multe
consecinte nedorite. Transparenta financiara in timp real cuplata cu viteza fulgeratoare a tehnologiei
informatiei a permis investitorilor sa isi mute rapid banii in si de pe piete - ceea ce a declansat mai
multe curse de panica pe valute in anii 1990 (Kane, 2000). "Criza Tequila" din Mexic, din 1995, si
"Criza asiatica", din 1997, sunt marturii ale acestui fenomen.

Cu toate acestea, cauza principala a crizelor financiare din anii 1990 nu a provenit de la
tehnologie, ci mai degraba de la o guvernantd monetara si fiscald opaca si prost gestionata. Operand
in banci centrale si trezorerii care nu erau transparente si independente, factorii de decizie politica au
falsificat datele sau pur si simplu au ascuns dezastrele in curs de producere pana cand a fost prea
tarziu (C. Crowe & Meade, 2008), (Demertzis & A., 2007), (Dincer & Eichengreen, 2010). In urma
crizelor, factorii de decizie politicd internationali au cautat in mod clar vizibilitatea ca mijloc de
imbunatatire a monitorizarii (Cukierman, 2009). Accentul pus pe vizibilitate in scopul monitorizarii
a servit, de asemenea, creditorilor.

Criticate de mult timp pentru cd imprumutau bani liderilor corupti, institutii financiare precum
Banca Mondiald si Fondul Monetar International detineau acum un mijloc de a inlatura vina pe care
o primeau in mod traditional pentru cd acordau liderilor corupti sau incompetenti Imprumuturi care
erau folosite in mod abuziv, furate sau pierdute. Adoptarea unor mecanisme de transparentd a devenit
o conditie prealabila pentru a obtine Imprumuturi de la creditori. Un rezultat a fost explozia legilor
privind libertatea de informare (Michener G. , 2011). Asa cum organizatiile internationale au obligat
guvernele sa adopte mecanisme de transparentd, tot asa si cetdtenii si politicienii au Tnceput sa caute
o mai mare transparentd din partea binefacatorilor lor internationali (T. Blanton, 2007). Obligatiile
de transparenta sunt din ce in ce mai multidirectionale. Cetatenii au cerut de mult timp ca guvernele
sd ofere informatii despre functionarea lor, iar acum guvernele au Inceput sd ceard o mai mare
transparentd din partea celor care depind de ele (organizatiile non-profit), precum si din partea
entitatilor pe care le reglementeaza (sectorul privat).

Secretul persista inca, chiar dacd transparenta, ca si vizibilitatea informatiilor, a devenit o
norma bine stabilitd. Imposibilitatea de tratare a secretului, in special in contextul statului, a devenit
una dintre cele mai importante paradigme teoretice ale transparentei (Roberts A. , 2006). Rezistenta
la a face vizibild informatia a fost mult timp in centrul atentiei sustindtorilor, dar a devenit, de
asemenea, clar ca transparenta informatiilor vizibile este, de asemenea, limitatd de inteligibilitatea
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acestora — concluzii verificabile. Vizibilitatea si monitorizarea s-au dovedit a fi insuficiente,
sustinatorii transparentei cautd acum standarde comune pentru a asigura inteligibilitatea informatiilor.

In cadrul stiintelor sociale transparenta este considerati ca fiind caracteristica autoritatilor
locale, companiilor, indivizilor de a furniza in mod public si clar informatii despre activitatile,
planurile de investitii si alte informatii semnificative. Deci, ambele conotatii ale termenului subliniaza
importanta vizibilitatii. In plus, scopul principal al transparentei este deschiderea si comunicarea
(Barth & Schipper, 2008). Nivelul de dezvaluire a informatiilor poate influenta transparenta si
increderea intr-0 entitate. (Wehmeier & Raaz, 2012)

In etica afacerilor, transparenta este definiti ca un mecanism informational necesar pentru

incredere, dreptate si prudentd. Ideea de transparentd controleaza corporatiile ca o forma de "putere"
care este creata si sustinuta de supunerea lor voluntara fata de ea" (Newman, 2017).
Opiniile despre transparenta difera printre autori. Bushman et al. (2004) considera transparenta
informationala o situatie in care informatia este disponibila pe scara larga, fiabila, de calitate, extinsa
si oportuna. Urmand definitia S&P, Aksu (2006) considera transparenta ca fiind oportunitatea si
calitatea dezvaluirii informatiilor financiare. Chen et al. (2007) au studiat relatia dintre guvernanta
corporativa si lichiditatea actiunilor pe baza clasamentului S&P, care se fundamenteaza pe rata de
transparenta si divulgare a informatiilor. Cercetatorii au constatat ca firmele care au o divulgare mai
mica a informatiilor se confrunta cu o asimetrie grava a informatiilor. Potrivit lui Brown et al., cea
mai buna definitie a transparentei in domeniul comercial este aceea de situatii financiare calitative.
Nillsen et al. (2009) considera ca utilizatorii de informatii stiu totul in orice moment si pot studia
fiecare subiect pe baza informatiilor transparente. Procedurile complete de dezvaluire a informatiilor
asociate cu transparenta in raportarea financiara pot crea conditii de siguranta si pot creste increderea
cu privire la sustinerea beneficiilor investitorilor. Cercetarile au aratat, de asemenea, ca divulgarea
voluntara a informatiilor are un efect pozitiv asupra performantei firmei si poate influenta mentinerea
beneficiilor partilor interesate si ale actionarilor. Cu alte cuvinte, lipsa de transparenta a informatiilor
si ambiguitatea in raportare poate duce la suspiciune si comportamente imorale, reducand totodata
valoarea firmei (Madhani, 2009). Schnackenberg si Tomlinson (2016) au realizat un studiu
reprezentativ pentru cercetarile care se concentreaza pe transparentd ca o chestiune de dezvaluire a
informatiilor in scopul verificarii. Acest fapt contrasteaza cu o pozitie teoretica formulata de J.
Roberts (2009), care considera transparenta ca pe un proces social cu efecte paradoxale si
performante.

in timp ce Williams (2005) defineste transparenta utilizind trei caracteristici: relevanta,
actualitate si incredere, Dubbink, (2008) exclude trei caracteristici ale transparentei: eficacitate
(asociatd in mare masuri cu calitatea informatiei), libertate si virtute. In mod normal transparenta este
legata de comunicdrile publice ale entitatilor, nivelul lor de eticd si incredere. Totodata, transparenta
este adesea descrisd ca fiind o comunicare constiincioasd contrara partialitatii, campaniilor de
publicitate si manipulirii. (Kundeliene & Leitoniene, 2015). In ciuda varietatii aspectelor analizate,
in cadrul cercetarilor financiar - contabile s-a acordat o atentie sporitd relevantei deoarece
transparenta organizatiei depinde de transparenta informatiilor disponibile publicului. In general,
transparenta este cunoscutd ca fiind accesibilitatea publicului la informatiile financiare si non-
financiare ale entitatilor economice (Bushman, Piotroski, & Smith, 2004).

Prin notiunea de “transparentd corporativa” se incearcd sa se induca entitatilor ideea de
vizibilitate, onestitate si de deschidere in faza de raportare a informatiilor fatd de indivizii cu care
intra in contact, de la salariati, parteneri comerciali, actionari si pani la institutiile publice. In general,
atunci cind se vorbeste despre transparentd corporativd cu totii intelegem ca de fapt ne referim la
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asigurarea publicarii unor informatii corecte, complete, credibile, inteligibile, dar si accesibile din
punctul de vedere al prezentarii ( Transparency International - Romania, 2015).

Transparenta corporativa este rezultatul unui cadru de reglementare, care implica obligatia de
publicare a unor informatii astfel incat ele sd convingd destinatarii acestora, fard a manipula
intelegerea lor. Dacd activitatile de marketing, publicitate transmit pietei informatii pozitive,
incercand sa manipuleze comportamentul consumatorilor, in cazul transparentei se asigurd publicarea
informatiilor pozitive, dar si a celor sensibile, astfel Incat investitorii sa decidad, fiind complet
informati. Entitatile economice nu 1si asuma pe deplin asigurarea unei transparente optime, raportand
fie informatii partiale, fie nerelevante cu privire la activitatea desfasuratad. Neasumarea afecteaza
credibilitatea si sustenabilitatea informatiilor, fiind influentatd atdt activitatea internd cat si cea
externd. Un rol primordial in asigurarea transparentei il au reglementdrile contabile in vigoare,
conform carora o entitate trebuie sa ofere pietei informatii recente, adecvate despre situatia financiara,
performanta operationald, financiara, precum si politicile contabile aplicabile in cadrul entitatii. Un
nivel ridicat de transparenta este indeplinit atunci cand raportarea financiara asigura o intelegere clara
a realitatii economice a entitdtii, interne si externe.

Numeroase lucrdri din literatura de specialitate privind guvernanta corporativa, considerad ca
dezviluirea (de informatii) este o dimensiunea fundamentala a transparentei (Bushman et al., 2004;
Madhavan et al.al., 2005; Nicolaou si McKnight, 2006; Pagano si Roell, 1996). Relatia dintre
transparentd si informare este mai bine inteleasd prin raportare la opacitate, care este opusul
transparentei, definita ca fiind "starea de a fi greu de inteles, de a nu fi clar sau lucid". Cand informatia
nu este clara sau este ascunsd, nu este de incredere" (Borgia, 2005, p. 22). Borgia a afirmat ca
transparenta conduce la o nevoie continud de informare: "cu cat stim mai multe, cu atat mai mult
cerem sa stim, cu atat pare a fi mai mult de dezvaluit". Dezvaluirea este definita Tn mai multe studii
ca fiind perceptia cd informatiile relevante sunt primite in timp util (Bloomfield si O'Hara, 1999;
Williams, 2008) sau prestarea unui serviciu rapid, dar usor costisitor dacd se doreste obtinerea de
feedback (Borgia, 2005). Transparenta, in mod specific, este asociatd cu necesitatea ca partile
interesate sa aiba acces la informatii de calitate pentru a optimiza deciziile lor (Braendle & Noll,
2005) si este legata de divulgarea voluntara a informatiilor. Fabrizio si Kim (2017) au constatat ca
intermediarii financiari americani acorda rating-uri mai bune firmelor cu divulgarea voluntara de
informatii de inalta calitate.

Datorita accentului pus pe diferite concepte, se disting trei categorii de definitii care au la
baza urmatoarele :

1. Informatiile furnizate partilor interesate
Kaufman (2002) a definit transparenta ca fiind "cresterea fluxului de informatii politice,
sociale si economice in timp util si fiabile, disponibile pentru toate partile interesate". Vishwanath si
Kaufman (1999) au definit, de asemenea, lipsa de transparentd ca fiind "Impiedicarea intentionata a
accesului la informatii, prezentarea incorecta a informatiilor si incapacitatea pietei de a obtine
incredere din adecvarea, relativitatea si calitatea informatiilor prezentate". Punctul de vedere al
dezvoltarii economice si al organizdrii colaborative este mai larg si descrie transparenta ca fiind
intercomunicarea intre firme si alte grupuri de parti interesate” (Albu & Flyverbom, 2019).
2. Capacitatea de reactie
Un grup de experti in transparentd, din cadrul universitatii Brookings, a definit transparenta
ca fiind "gradul de deschidere si de evolutie a institutiilor;, adica rata de supraveghere si de evaluare
a performantelor persoanelor din interiorul corporatiei (cum ar fi managerii) de cétre persoanele din
afara corporatiei (cum ar fi actionarii)" (Albu & Flyverbom, 2019). Florini (2007) a definit
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transparenta ca fiind "dezvaluirea de informatii de catre corporatii care sunt utile pentru evaluarea
performantei acestora". Claritatea, capacitatea de reactie sau responsabilitatea au fost mai
proeminente in abordarea sa. El considera transparenta un instrument care usureaza procesul de
evaluare a performantei entitatilor. Transparenta are mai multa legaturd cu capacitatea de reactie, iar
motivul pentru care este nevoie de transparentd este acela ca piata considera firmele responsabile
pentru politicile si performantele lor (Bellver & Kaufman, 2005).
3. Aplicarea normelor si reglementirilor
Organizatia Mondiala a Comertului considera cd transparentd in contractele comerciale
internationale are nevoie de trei conditii prealabile de fond:
» informatii privind normele, regulamentele si alte proceduri care au fost publicate;
» partile interesate ar trebui sa fie la curent cu regulile, regulamentele si cu modificarile aduse
acestora;
» regulile si regulamentele ar trebui sa fie aplicate masiv, impartial si rezonabil."

Aspectul comun al acestor definitii este "disponibilitatea informatiilor", "capacitatea de a
comunica si existenta fluxului de primire si transmitere a informatiilor" (Bahrami & Bejan, 2015).

Metodologia cercetarii

Utilizand metoda analizei de continut in prezenta lucrare am inclus 19 articole publicate in
jurnale sau in volumele conferintelor internationale. Aceste publicatii nu au fost alese pe baza celui
mai inalt clasament al citarilor, deoarece poate fi "periculos si miop sa folosesti frecventa citarilor ca
unic indicator al calitatii academice" de Bakker, Groenewegen si den Hond, (2006, p. 15), ci in urma
aplicarii unor filtrari succesive.

S-au selectat de pe platforma Scopus acele lucrari in care era prezent termenul "accounting
transparency" in rezumatul, titlul sau in cuvintele cheie. Pe baza termenului au fost identificate 73
lucrari stiintifice in Scopus.

Analizand distributia lucrarilor dupa incadrarea subiectului intr-un domeniu de activitate
(Figura nr. 1), am decis limitarea analizei la cele publicate in limba engleza din domeniile: Business,
Management and Accounting, Economics, Econometrics and Finance, Social Sciences si
Multidisciplinary, rezultand dupa filtrare un numar de 58 lucrari stiintifice.

n " Muneg.. 1M I%N

feonomvcs, Econ.,. (33)
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Figura 1. Clasificarea lucrarilor dupi domeniul de activitate
Sursa: Platforma Scopus
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In urmaitoarea etapa, din multitudinea tipurilor de documente existente s-a tinut cont doar de
articolele stiintifice (82,8%) si lucrdrile prezentate la conferinte (1,7%) (Figura nr. 2), deoarece se
considera ca acestea aduc o contributie deosebitd in cercetare.

Copyright © 2022 Esevier B Y. Al Aghes reserved Scopus® & 4 regaterad tragemark of Elsaver By

Figura 2. Tipul documentelor analizate
Sursa: Platforma Scopus

Astfel esantionul final pentru realizarea analizei bibliometrice a fost compus din 58 de lucrdri:
56 de articole stiintifice si 2 lucrari prezentate la conferinte. Datele au fost analizate avand in vedere:
traiectoria anuald de evolutie a publicarilor, numarul de repetari in cazul cuvintelor-cheie si nivelul
de asociere acestora.

Am restrans cautarea la cele trei cuvinte cheie “transparency”, “accounting transparency” and
“accounting quality”, astfel au ramas pentru analiza de continut un numar de 20 documente. Aplicand
o filtrare a documentelor in ceea ce priveste numarul de citiri am eliminat 1 document publicat in
2011, ulterior retras si concomitent am pastrat articolele cu O citari publicate In 2020 astfel, a rezultat
pentru analiza de continut un numar de 19 documente (Tabel nr.1)

Rezultate si discutii

Distributia numarului de articole in functie de anul publicdrii este prezentatd in Figura 3.
Esantionul analizat cuprinde o perioada de 18 de ani, lucrari publicate intre 2003-2021. Evolutia in
timp aratd un trend relativ constant al numarului de publicari pe an, o crestere a articolelor publicate
pe acest subiect se Tnregistreaza incepand cu anul 2020.

vocuments
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Figura 3. Traiectoria anuali de evolutie a publicarii
Sursa: Platforma Scopus
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Exportand datele bibliometrice a celor 58 de documente am realizat cu ajutorul programului
informatic VOSviewer harta bibliografica a cuvintelor cheie si a legaturilor dintre ele (Figura nr.4).
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Figura 4. Harta bibliografica a cuvintelor cheie
Sursa: Prelucrare proprie

In urma analizei bibliometrice a articolelor de pe platforma Scopus am identificat cele doud
forme de transparenta: transparenta financiard (calitate informatie contabila, reglementare — IFRS,
divulgare informatii) si transparenta guvernantei (responsabilitate corporativa, calitate audit, structura
actionariat, etc)

Transparenta financiard este componenta care valorifica puterea de divulgare a informatiilor
financiare in timp limitat, iar transparenta guvernantei este componenta care valorifica puterea de
divulgare a informatiilor de guvernanta care oferd investitorilor o directie viitoare si sprijin pentru
autoritatile de reglementare (Figura nr. 5).

TRANSPARENTA TRANSPARENTA

FINANCIARA GUVERNANTEI

Figura 5. Componentele transparentei
Sursa: Prelucrare proprie

Comisiei de Valori Mobiliare si Bursd din SUA (Securities and Exchange Commission)
considera transparenta financiard ca fiind cumulul de dezvaluiri in timp util, semnificative si fiabile
a performantelor unei entitati. Conform dictionarului financiar, Paladin, Research and Registry
transparenta financiara reprezinta dezvaluiri complete, la timp si exacte pentru toate informatiile care
au impact asupra bunastarii financiare a investitorilor. Consilierii care practicd transparenta totald nu
omit, nu denatureazd sau nu exagereaza informatiile odatd ce comercializeaza si furnizeaza
consultanta si servicii financiare (Bhimavarapu & Rastogi, 2020).

Transparenta financiara

Pentru a deveni un factor real al comunicarii entitétii raportarea informatiilor financiare
transmise utilizatorilor interesati ar trebui sa se distinga prin caracteristici calitative. Caracteristicile
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calitative ale raportarii informatiilor financiare influenteaza nivelul de utilitate de care dispun partile
interesate in luarea deciziilor.

Calitatea informatiilor financiare este consideratd o componenta importanta a sistemului comun
de calitate. Deoarece transparenta se refera la accesul facil la informatii, calitatea informatiilor este o
notiune pertinentd. Acesta este un subiect vechi si venerabil In domeniul sistemelor de informare.
Bob Zmud (1978) a propus disecarea conceptului intr-0 serie de dimensiuni: calitatea datelor
(relevante, precise, complete, fiabile, actuale), calitatea formatului (ordonat, lizibil), calitatea
semnificatiei (rezonabil).

Curtis (1995) identifica sistemul informational contabil ca subsistemul de informatii din cadrul
unei entitdti. Conform acestuia sistemul informational contabil indeplineste rolul de a acumula
informatii precise din diferite subsisteme din cadrul unei entitati prin transmiterea acestora catre
subsistemul de procesare a informatiilor din cadrul organizatiei. Potrivit lui Kadous (2012) sistemul
informational contabil este o abordare utilizatd in contabilitate pentru a ajuta la gestionarea,
planificarea, controlul si monitorizarea activitatilor economice ale unei entitatii. Acest sistem integrat
se concentreaza pe anumite obiective si este un sistem de informare a managementului care ajuta la
colectarea, analiza, clasificarea, stocarea si furnizarea de informatii financiare utile organismelor de
management in vederea ludrii deciziilor. Sistemul informational contabil este un sistem care cuprinde
o combinatie de tehnici contabile, metodologii si controale fiind utilizat pentru urmadrirea
tranzactiilor, raportarea externd a datelor, raportarea datelor interne si pentru analiza si Intocmirea
situatiilor financiare. Borthick (1990) recunoaste ca sistemul informational contabil este un sistem
vital, deoarece realizeaza informatii contabile de calitate si ajutd managementul sa ia decizii eficiente.

Informatiile financiare pentru a fi considerate utile trebuie sa reprezinte exact ceea ce 1si propun
sa reprezinte si sa fie relevante. Informatiile financiare sunt mai utile cu cat ele sunt comparabile,
verificabile, oportune si inteligibile.

Exista o diversitate a punctelor de vedere in literatura cu privire la alegerea celor mai calitative
caracteristici ale informatiilor financiare. Astfel, diferiti autori inscriu printre caracteristicile
calitative: fiabilitatea, actualitatea, securitatea, relevanta, operabilitatea, integritatea, completitudinea,
acuratetea, urgenta, confidentialitatea, selectivitatea (Gros, Koch, & Wallek, 2017), continuitatea,
ciclicitatea, masivitatea, semnificatia, complexitatea calculului (Kantudu & Samaila, 2015),
deschiderea, verificabilitatea, responsabilitatea, neutralitatea (obiectivitatea), reglementarea,
transparenta si completitudinea (Kamolsakulchai, 2015).

Rapoartele financiare sunt inregistrari standard care acopera activitatile comerciale si
financiare, performanta unei companii (Bushee, Gow, & Taylor, 2018). De asemenea, ele reprezinta
un instrument de atragere de fonduri externe destinate sd ofere actionarilor o descriere exacta a
operatiunilor firmelor, inclusiv a veniturilor acestora, cheltuielile, capitalul si fluxul de numerar.
Informatiile din situatiile financiare reprezintd un element-cheie al monitorizarii managementului de
catre actionari (Efendi, Srivastava, & Swanson, 2007). Cu toate ca declaratiile se bazeaza pe
operatiunile de afaceri si responsabilitatea apartine managerilor, aceste nu arata intotdeauna adevarata
sandtate economica si financiard a entitatii. De exemplu, managerii au tendinta de a ascunde vestile
proaste de pe piete pentru a limita o scadere a pretului actiunilor, dar dezvaluie imediat vesti bune
investitorilor (Kothari, Shu, & Wysocki, 2009). Acestea fiind spuse, raportarea financiara de calitate
elimind asimetria informatiei, oferind investitorilor mai multe detalii despre proiecte de investitii,
reducerea la minimum a selectiei adverse Tn momentul emiterii titlurilor de valoare si imbunatatirea
capacitatii actionarilor de a incheia contracte cu managerii (Biddle, Hilary, & Verdi, 2009). Astfel, o
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raportare de calitatea mai mare poate dezvalui informatii explicite In operatiunile comerciale ale unei
entitati, facand posibil accesul unor potentiali investitori de a deveni viitori actionari ai firmei.

Entitatile de pe piata de capital sunt obligate si publice situatiile financiare auditate. In primul
rand, declaratiile financiare pot Imbunatati afacerile, performanta prin reducerea selectiei adverse, a
riscului de lichiditate si a riscului de informare (Gomariz & Ballesta, 2014). Calitatea mai ridicata a
raportarii creste investitia, eficienta firmelor cu grad ridicat de indatorare si constrangeri in numerar
(Biddle, Hilary, & Verdi, 2009) si minimizeaza tendinta managerilor de a reactiona in interes propriu,
in conditii de asimetrie a informatiilor. In al doilea rand, in prealabil cercetirile arati ca rolul calitatii
raportarii financiare este mai mare in cazul entititilor publice decat in cazul companiilor private
(Burgstahler, Hail, & Leuz, 2006) si in tarile cu o mai mare protectie a investitorilor. O entitate cu o
buna guvernanta isi poate imbunatati calitatea raportarii financiare, ceea ce duce, de asemenea, la o
buni gestionare a veniturilor (Chen, Tang, Jiang, & Lin, 2010). In plus, conform lui Barry si Brown
(1985), investitorii se confruntd cu un risc informational mai mare in previzionarea rentabilitatii
investitiilor lor atunci cand calitatea raportarii financiare este scazutd. Riscul informational implica,
de asemenea, posibilitatea ca informatiile comunicate investitorilor sa fie asimetrice (Francis,
LaFond, Olsson, & Schipper, 2005). Mai mult, studiile anterioare arata ca investitorii folosesc
informatiile financiare din rapoarte pentru ca sa monitorizeze managerii firmelor (Lambert, 2001) si
sa stabileasca o sursa sigura de informatii despre firme pentru actionari. Prin urmare, cu cat calitatea
raportarii este mai ridicatd, cu atat mai fiabila este sursa pentru actionari sa investeasca si, prin urmare,
cu atat mai mic este riscul cu care se confrunta acestia.

Standardele Internationale de Raportare Financiara (IFRS)-este posibil sa nu-si atinga obiectivul
declarat de a produce rapoarte financiare de Tnaltd calitate care sd raspunda nevoilor actionarilor, din
cauza mai multor factori. Tendinta firmelor de a fi transparente este un factor important utilizat pentru
a controla efectele pe piata de capital ale adoptarii IFRS, iar in comunitatea internationala exista un
consens clar ca organizatiile au nevoie de o mai mare transparenta, astfel incat eforturile de
consolidare a sistemului financiar international trebuie sd meargd dincolo de imbunatatirea
transparentei (Australia Treasurer, 1998).

Pentru a spori utilitatea informatiilor raportate in situatiile financiare acestea trebuie completate
cu date nefinanciare care constituie baza determinarii indicatorilor economici, sociali si de mediu. In
conditiile situatiei economice actuale, utilizatorii datelor din situatiile financiare impun o serie de
cerinte privind informatiile despre activitdtile unei organizatii pentru a lua decizii de afaceri adecvate.
La baza comunicarii informatiilor pentru utilizatorii se afld, in principal, informatiile de natura
financiard. Cu toate acestea, in prezent, se acordd din ce in ce mai multd atentie indicatorilor
nefinanciari care sunt importanti din punctul de vedere al partilor interesate si care au influentd asupra
deciziilor lor de afaceri.

Transparenta guvernantei corporative

Pentru imbunatatirea integritatii raportarii financiare, companiilor li se cere sd puna in aplicare
o structurd proiectatd in formd de guvernantd corporativa solidd pentru a asigura prezentarea
adevarata si corecta a pozitiei financiare a unei companii.

Guvernanta corporativa si raportarea financiara sunt strins legate. Raportarea financiara este
considerata partea cruciala din mecanismele de guvernanta corporativa (Tjahjadi, Harymawan, &
Warsidi, 2020). Guvernanta corporativa este un factor important al raportarii financiare de calitate in
entititi, in lumina provocarilor macroeconomice (Okpamen & Ogbeide, 2020). in mod conventional,
partile interesate se asteaptd la transparenta corporativa si informatii de calitate pentru luarea
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deciziilor, realizarea acesteia este facilitatd de practicile de guvernantd corporativa prin modelarea
procesului de raportare corporativa intr-o directie pozitiva (Cooray, Gunarathne, & Senaratne, 2020).

Nu existd un acord general cu privire la un singur concept sau definitie a guvernantei
corporative. Mai degraba, existd mai multe acceptii care au mai multe directii si specializiri pentru
cei care s-au ocupat de acest subiect in cercetare (Danescu, Prozan, & Prozan, 2015). Tendinta in
prezent este spre abordari moderne ale guvernantei corporativa bazatd pe cunostinte si competente
(Brown, Beekes, & Verhoeven, 2011).

Potrivit Agrawal (2017), guvernanta corporativa se referda la setul de structuri si procese
necesare pentru a directiona si controla entitatea, care defineste si stabileste drepturile si indatoririle
principalilor participanti din entitate si asigurd intelegerea actionarilor, a membrilor consiliului de
administratie si a administratorilor acestora, precum si definirea regulilor si procedurilor pentru luarea
deciziilor cu privire la conducerea entitatii.

Ahmed (2012) a definit guvernanta corporativa ca un grup de relatii intre cei responsabili de
conducerea companiei, consiliul de administratie, actionari si alti actionari. Din perspectiva lui Peters
(2014), a fost definita ca fiind operatiunile efectuate prin procedurile utilizate de reprezentantii
partilor interesate pentru a asigura supravegherea gestiondrii riscurilor, monitorizand riscurile
economice si subliniind adecvarea controalelor pentru a atinge obiectivele si a pdstra valorile
facilitatii.

Cong (2011) a definit guvernanta corporativa ca fiind sistemul prin care sunt administrate si
monitorizate entitatile, in timp ce Caskey (2017) a definit conceptul ca un set de responsabilitati si
practici desfasurate de consiliul de administratie, directori si managementul executiv cu scopul de a
furnizarea directia strategica.

Existenta unui nivel optim al transparentei aduce o serie de beneficii (Figura nr. 6) atat entitatii
cat si grupurilor implicate direct sau indirect in activitatea acesteia astfel:

- pentru entitate se asigurd cresterea reputatiei in relatia cu partile interesate, aprecierea si
disponibilitatea salariatilor de a respecta reglementarile impuse, convinsi fiind de etica care sta la
baza conceptiei acestora, ca in final s@ se obtina profit;

- investitorii isi vor cunoaste de la initierea afacerii riscurile la care se supun, vor face investitii
sigure, 1si vor crea legaturi profesionale de lungd duratd cu parteneri onesti, ca in final totul sa se
materializeze in profit;

- cetdtenii vor fi capabili sd compare calitatea produsului versus pret, produs clean versus
produs comun, sa aleagd carei entitati ii ofera increderea si fidelitatea lor.

TRANSPARENTA

Investitori Societate

Organizatie

- credibilitate - investitii sigure - incredere

- responsabilitate - riscuri cunoscute - fidelitate

- reputatie - parteneri de afaceri onesti - loialitate fata de produsele companiei

- profit - perceptia asupra produselor

~ nrafit

Figura 6. Beneficiile transparentei
Sursa: Prelucrare proprie
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Analizind continutul celor 19 documente am identificat:

v' 3 documente in care se caracterizeaza teoretic transparenta contabila, metode de evaluare,
obstacole 1n calea realizarii;

v" 4 documente care cuprind analiza modului de dezvéluire a informatiilor, calitatea publicarii de
informatii si impactul transparentei asupra deciziei de investire, atenuarea riscului de credit,
stabilitatea bancilor in timpul crizei, atenuarea mitei in sectorul public din intreaga lume sau
inrdutatirea efectul de substituire a activelor prin datorie — beneficii sau lipsuri ale transparentei;

v' 4 documente care testeaza influenta adoptarii standardelor IFRS asupra transparentei,
consecintele economice pozitive sau negative (imbunatatirea castigurilor, reducerea asimetriei
informationale, cost mai mare al datoriei);

v' 2 documente care trateaza provocdrile cu care se confrunta practicile contabile pentru realizarea
transparentei in serviciile publice, relatia dintre transparenta si legaturile politice;

v 2 documente trateaza rolul severititii reglementarilor asupra aplicarii transparentei raportarilor
financiare in sectorul bancar, analiza efectului solicitarii asupra rezultatului ratingurilor bancare;

v 2 documente investigheazd modul in care s-a schimbat transparenta contabild dupa criza pe piata
de capital din Coreea, relatia dintre managementul sustenabilitatii si conservatorismul contabil;

v 1 document care prezinta rezultatele unui sondaj efectuat la directori financiari din 40 tari care
au considerat ca prezentarea situatiilor financiare si coruptia corporativa sunt probleme grave ale
entitatilor inainte de dezastrul Enron;

v" 1 document care testeazd ipoteza ca dreptul comun ofera o baza mai solida pentru o buna
transparentd contabila decat dreptul civil.

Concluzii

Identificarea diferitelor curente de cercetare privind transparenta, deslusirea conceptului,
procesului, formelor si beneficiilor transparentei in raportarile entititilor economice au reprezentat
motivatia realizarii acestei lucrari. Recenzind literatura s-a observat o preocupare constanta a
cercetatorilor pe subiectul transparentei in diferite domenii de activitate. Analizand articole publicate
pe platforma Scopus s-a identificat o legatura puternica intre transparentd, calitatea informatiei si
guvernanta corporativa. Conceptul de transparentd are ca dimensiune fundamentald divulgarea de
informatii. Calitatea informatiei dezvaluite este esentiald pentru un comportament etic si transparent
al entitatii economice, care sa permita intelegerea realitatii economice de catre partile interesate.
Guvernanta corporativa se identifica ca predictor al transparentei raportarii identificarii diferitelor
curente de cercetare privind transparenta si deslusirii conceptului, procesului, formelor si beneficiilor
transparentei in raportarile entitdtilor economice financiare si non-financiare a unei entitati
economice. Adoptarea standardelor IFRS la nivel international a crescut, conform unor studii,
transparenta raportarii, iar monitorizarea institutionald reduce comportamentele oportuniste ale
managerilor.

Aceastd lucrare are propriile limitari. Analiza efectuatd cuprinde un numar mic de articole
selectate numai din platforma Scopus, care pot fi consecinta utilizarii unui numar insuficient de
cuvintele cheie pentru selectare. Autorii cu contributii importante in cercetarea conceptului nu se
regasesc in baza de date utilizata, nefiind luati in considerare, rezultdnd o altd limitare a lucrarii. Pe
viitor se vor stabili in baza literaturii mai multe cuvinte cheie pentru a realiza o selectie mai
cuprinzatoare si de asemeni se va extinde selectia si pe alte platforme precum: Web of Science - Core
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Collection, InCites Journal Citation Reports, Derwent Innovations Index, Clarivate Analytics, Google
Academic, SienceDirect Freedom Collection, Elsevier, etc.
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